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FUNDACION ESCUELA Nit. 900440771-2
TECNOLOGICA DE NEIVA

JESUS OVIEDO PEREZ

CONSEJO SUPERIOR

Acuerdo No. 059
Acta 116 del 11 de junio de 2020
“Por el cual se aprueba la actualizacion del Proyecto Educativo
Institucional de la Fundacion Escuela tecnoldgica de Neiva -Jesus Oviedo
Pérez”

El Consejo Superior de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva *JesUs
Oviedo Pérez”, en uso de sus atribuciones legales que le concede los
Estatutos de la Institucion, de conformidad con Ias normas legales vigentes

Y.

CONSIDERANDO
a. Que la Constituciéon Politica de Colombia, en su artficulo 69, consagra la
Autonomia Universitaria, principio, mediante el cual las universidades podrdn
darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos.

b. Que la Ley 30 de 1992, en su articulo 28 referente a la autonomia
universitaria se reconoce a las universidades el derecho a darse y modificar
sus estatutos, designar sus autoridades académicas y administrativas, crear,
organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus
labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, otorgar
los fitulos correspondientes, seleccionar a sus profesores, admitir a sus
alumnos y adoptar sus correspondientes régimen y establecer, arbitrar y
aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misidon social y de funcion
institucional.

c. Que la Ley 30 de 1992, establece en el articulo 6, que son objetivos de la
educacion superior y de sus instituciones “profundizar en la formacion
integral de los colombianos dentfro de las modalidades y calidades de la
educacion  superior, capacitdndolos para cumplir las  funciones
profesionales, investigativas y de servicio social que requiere el pais”.
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d. Que de acuerdo a los estatutos de la Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de
Neiva Jesus Oviedo Pérez manifiesta en el Articulo 22. Funciones del Consejo

Superior. Numeral 1. De la Instituciéon. indice B. Es funcién del Consejo
Superior “Adoptar y aprobar las politicas de la institucidn y su derecho
interno”.

e. Que en el Consejo Superior del dia 11 de junio de 2020, se aprobd el
proyecto educativo institucional, el cual fue enviado previamente para
revision, ajuste y aprobacién de las normatividades y politicas internas.

f. Que la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva Jesus Oviedo Pérez,
reitera su compromiso con los objetivos de la educaciéon y de la Institucion
para propiciar la formacidén cientifica, que permita la buUsqueda e
interpretacion de la realidad, cumpliendo la funcién de reelaborar nuevas
concepciones de la ciencia, la tecnologia y el arte, teniendo siempre en
cuenta el respeto debido a la autonomia y a la libertad académica de
investigaciéon y ensenanza.

g. Que el Proyecto Educativo Institucional de la Fundacion Escuela
Tecnoldégica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez”, resume la concepcion de
educacion sobre la cual la institucidn sustenta su accion, asi como los
fundamentos filoséficos, principios y valores que la caracterizan y que le
otorgan un sello distintivo.

h. Que la Rectoria y la Vicerrectoria Académica presentaron una propuesta
de Proyecto Educativo Institucional que respondiera adecuadamente a los
requerimientos internos de la institucion y diera cumplimiento a las
exigencias de tipo legal en el dmbito de la educacion superior.

Que, en mérito de lo expuesto, este drgano de gobierno colegiado,
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ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. Aprobar la actualizacién del Proyecto Educativo
Institucional de la Fundacién Escuela Tecnoldégica de Neiva “Jesus Oviedo
Pérez” y para dicho fin acoge el documento que sobre el tema se ha
presentado por la Vicerrectoria Académica y la Rectoria

ARTICULO SEGUNDO. El Proyecto Educativo Institucional en la Fundacién
Escuela Tecnoldgica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez”, se regird por los
pardmetros senalados en el citado documento el cual hace parte de este
acuerdo y se adopta como Politica Institucional para la Fundacién Escuela
Tecnoldgica de Neiva "*Jesus Oviedo Pérez”, el cual desarrolla los siguientes
aspectos:

PRESENTACION PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - PEI

5Qué es el PEl de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva?
2Qué busca el PEI?

FUNDAMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL

FUNDAMENTOS LEGALES
FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS Y ADMINISTRATIVOS

FUNDAMENTOS INSTITUCIONALES

IDENTIDAD INSTITUCIONAL

Pertinencia: principio fundante de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de
Neiva - FET.

Mision

Vision

Principios institucionales
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Objetivos
Funciones

DIMENSIONES DE LA FUNDAMENTACION INSTITUCIONAL
Dimension pedagdgica

Dimensién antropoldgica

Dimensidn humanistica

Dimensiéon epistemoldgica

CARACTERISTICAS DEL PROYECTO EDUCATIVO

CICLOS PROPEDEUTICOS

Espacio de las escuelas tecnoldgicas
Lo propedéutico

Actual oferta educativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y COMPETENCIAS
Resultados de aprendizaje de los programas y de los cursos
Resultados del aprendizaje y competencias

Caracteristicas esperadas de los resultados del aprendizaje
Ambito de las competencias.

GOBIERNO INSTITUCIONAL Y RENDICION DE CUENTAS

Definicion del modelo de gobierno institucional

Evidencias del cumplimiento de las directrices del modelo de gobierno
institucional

Estatuto General

Definicidn de los érganos de gobierno y sus respectivas funciones

Definicidn de los demdas drganos colegiados y sus atribuciones

MODELO DE GESTION Y ARQUITECTURA INSTITUCIONAL
Marco del modelo de gestion

Caracterizacion de la gestion

Modelo de gestion

Gestion por procesos

Gestion por proyectos
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Arquitectura institucional
Coherencia del modelo de gestidon con el proyecto académico.

PROCESOS DE AUTOEVALUACION

Relacion Con El Sistema De Gestion De Calidad
Dependencia encargada de la autoevaluacion.
Procedimiento para la autoevaluacion.

Modelo.

Fases del proceso de autoevaluacion
Lineamientos de acreditacion de IES
Certificacion de calidad.

EVALUACION DEL DESEMPENO ADMINISTRATIVO Y DOCENTE
Dependencia encargada de la evaluacion del recurso humano
administrativo y docente.

Procedimiento para la evaluacion del recurso humano administrativo y
docente

ARTICULO TERCERO. Este acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

ANTONIO ROVEDA HOYOS
PRESIDENTE CONSEJO SUPERIOR
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ACTUALIZACION
Mediante Acuerdo de Consejo Superior
N° 059 del 11 de junio de 2020

DIRECTIVOS

ANTONIO ROVEDA HOYOS
Rector

ALBA LILIANA GARZON CALDERON
Vicerrectora Académica

CLAUDIA YASMIN PEREZ RODRIGUEZ
Vicerrectora de Extensién e Investigacion

MAURICIO VANEGAS CASADIEGO
Vicerrector Financiero y Administrativo

CONSEJO SUPERIOR

ANTONIO ROVEDA HOYOS JESUS OVIEDO PEREZ

Rector y Presidente Miembro Fundador y Benefactor
MARIA CONSUELO VEGA VEGA MARTHA CLARA VANEGAS
Miembro Fundador Miembro Fundador

CLAUDIA MARCELA MEDINA GARCIA CONSUELO SERRATO DE PLAZAS
Miembro Miembro

JOSE ANGEL GARCIA QUINTERO SEBASTIAN ROMERO LAGUNA
Representante de los Docentes Representante de los Estudiantes
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INTRODUCCION

de una institucion dindmica e innovadora, capaz de gestionar, desde

los dngulos administrativo y pedagodgico, la creacion de ambientes de
aprendizaje y convivencia, en los cuales, se desarrollen adecuadamente,
las actividades inherentes a la ciencia, la tecnologia, las humanidades, Ias
artes y la filosofia, con disciplinado sentido del trabajo en equipo.

EI cambio en la Educacion Superior se logrard, a través de la concepcion

En este sentido, la Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva ha orientado
todo su esfuerzo hacia el desarrollo institucional y la optimizacién de la
formacion en ciclos propedéuticos de sus estudiantes; todo ello, ajustado a
los lineamientos de la Constitucion Nacional, la Ley 30 de 1992 y sus decretos
reglamentarios, asi como el Plan de Estratégico Institucional, las
caracteristicas de la comunidad académica, y las expectativas vy
necesidades del sector externo.

Por esta razén, la actualizacion del PEl es una herramienta eficaz para
facilitar el cumplimiento de su mision esencial, que es la de contribuir a la
sociedad desde la investigacion aplicada, la extensidon con impacto social
y la formacion de personas integras, idoneas, rigurosas profesionalmente,
éticas y con altas competencias en los niveles técnico profesional,
tecnoldégico y profesional universitario, a fravés de la docencia, la
investigacion y la extension, y en cualquiera de las metodologias propuestas
y permitidas en la legislacion colombiana.

En tal sentfido, el presente documento, responde a un proceso de
concrecion, maduracidon y actualizacidn del Proyecto Educativo
Institucional de la FET, como la mejor estrategia de revitalizacion de la
institucion y seria adaptacion a los tiempos y cambios de una época
alfamente demandante y con enormes desafios para educacion.
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PRESENTACION
PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL - PEI

¢ Qué es el PEl de la Fundacidn Escuela Tecnolégica de Neiva?

Es el proyecto educativo de la institucidon que, a manera de carta de
navegacion, refleja, orienta y proyecta la labor misional de Ia Fundacién
Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET "“JesUs Oviedo Pérez”, como una
institucién de educacion superior que le apuesta a la calidad, pertinencia y
sostenibilidad desde sus procesos misionales de docencia, investigacion vy
extension. El PEl se constituye asi en un documento/accidén que guia vy
establece la labor fundamental de la FET, evidenciando y proyectando su
objeto misional, social y de servicio a la regidon y al pais.

¢Qué busca el PEI?

El PEI otorga identidad y sentido a la institucion, a la vez que conforma y
consolida sus comunidades académicas y cientificas, proporcionando una
nueva organizacién universitaria, con la integracion de todos los procesos
institfucionales. Fortalece igualmente la cultura del conocimiento y la
convivencia y, ademds, dinamiza los procesos de proyeccidn y planeacion
institucional.

De ofra parte, el PEl permite revisar constantemente las nuevas
concepciones educativas, al proponer la formacién integral de la persona,
dentro de la comunidad, asi como la construccion del conocimiento y la
verificacion constante de la calidad de vida.
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FUNDAMENTOS PARA LA CONSTRUCCION
DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Fundamentos Legales

La Constitucidon Nacional indica: “La educacidon formard al colombiano en
el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia, para el
mejoramiento cultural, cientifico y tecnoldgico y para la proteccion del
medio ambiente” En este orden de ideas, la FET asume sus
responsabilidades, frente a las exigencias de los cambios sociales, politicos
y educativos, para la formacién de un tipo de ciudadano, apto para vivir en
la sociedad actual y futura.

La FET, igualmente y de manera consecuente, se apoya en la Ley 30 de
Educacion del ano 1992, y sus reglamentaciones, que establecen y orientan
el ejercicio la autonomia, democracia, flexibilidad, interculturalidad e
inclusion en la educaciéon superior, convirtiéndose éstos en ejes articuladores
y esenciales que orientan el PEl de nuestra institucion.

Otro fundamento legal, acatado por la FET, es el Decreto N°1075 de 2015,
Articulo 2.5.2.1., el cual manifiesta que se debe contar con un proyecto
educativo que desarrolle al menos los siguientes elementos:

> La produccién, desarrollo y transmision del conocimiento y de la
cultura nacional y universal.

> Los programas académicos y los procesos administrativos deben ser
coherentes con la mision y vocacion que identifique la naturaleza, el
quehacer y las metas institucionales.

» Una estructura orgdnica que garanfice el desarrollo académico y
administrativo

» y que incluya procedimientos autoevaluacion permanente,
conducentes al logro de la mision y de sus metas.

> Un plan continuo de investigacion cientifica y tecnoldogica que
incluya proyectos

» concretos, recursos humanos calificados e infraestructura
académica y fisica.
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Fundamentos Pedagégicos y Administrativos

Para la actualizacion del PEl, la institucion conté con la participacion vy el
concurso calificado de los destacados Miembros del Consejo Superior de la
FET, el equipo docente, administrativo y directivo de la Institucion, asi como
las valiosas opiniones y aportes de profesionales con formacion vy
experiencia en educacidn superior, en ciclos propedéuticos, ciencias
sociales y humanidades; investigacion y extension universitaria.

lgualmente, se revisaron y contemplaron una serie de documentos intfernos
de lainstitucion (planes de desarrollo, politicas, programas de investigacion,
bienestar institucional y extensiéon) que, igualmente, orientan y guian la labor
de la FET.

Oftros aspectos considerados, fueron el Gobierno institucional y los procesos
de rendiciobn de cuentas, entendidos como el sistema de politicas,
estrategias, decisiones, estructuras y procesos, encaminadas al
cumplimiento de su misidn bajo los principios de gobernabilidad vy
gobernanza.

De igual forma, y dentro del proceso de redefinicion y actualizacion del PEI,
la FET, en un proceso detallado, realizd un agjuste y revision de su Plan
Estratégico Institucional (2020-2022), permitiendo definir con mayor precision
e impacto sus tres (3) ejes, asi:

i) Principios fundamentales: contiene la Misidn, la Vision y los
principios rectores de la institucion (este nucleo conforma la
planeacion prospectiva que se orienta al logro de la visidon de la
institucion);

i) Lineas de estratégicas: contiene las lineas estratégicas, la acciones
y metas institucionales conforman la llamada planeacion
estratégica y el marco de gestion compuesto por el modelo de
gestion que permitird la realizacion de las actividades y apoyard
las estrategias que orientardn la implementacion del Plan.
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iii) Autoevaluacion Institucional: a través de este proceso de la
autoevaluaciéon institucional se establece contantemente el
“estado del arte” o el “estado de la cuestion” de la labor misional
de la FET, evidenciando sus fortalezas y debilidades, como parte
de un autoconocimiento institucional. Estos  procesos
perfectamente sistematizados forman parte de una politica
institucional que permite contantemente orientar ala institucion en
SUs procesos, siempre con perspectivas de calidad y de
mejoramiento confinuo.

Lo anterior, aclarando que la autoevaluacion, debe ser tarea permanente
de las instituciones de educacion superior y hace parte del proceso de
acreditacién. Esta, fiene como finalidad, confribuir al mejoramiento
continuo de la institucion, en todo sentido.

En este orden de ideas, la cultura de la autoevaluacidon se ha ido
interiorizando e institucionaliza en la Fundaciéon Escuela Tecnoldégica de
Neiva — FET “JesUs Oviedo Pérez desde una primera instancia en os niveles
administrativos y directivos (Grupo Estratégico), que periddicamente
reconoce, reflexiona y reconstruye la cotidianidad formativa de la
institucién, y vela por el cumplimiento de la mision institucional.

Los principales temas que orientan el proceso de autoevaluacion son las
metas institucionales, los programas, los recursos y los logros.

® Oficina de Atencion al Ciudadano: Calle 6 No. 9-06

® Campus Universitario: Km. 11 Via Neiva - Rivercé‘
®Teléfonos: 864 3560 - 870 3107 - 318 844 0166 - ]18 8274549
@www.fet.edu.co

® ® ® @yosoyfet




Institucion de Educacion Superior
Personeria Juridica N° 1595 de Febrero 28 del 2011
Sujeta a inspeccion y vigilancia por el Men.

FUNDACION ESCUELA Nit. 900440771-2
TECNOLOGICA DE NEIVA

JESUS OVIEDO PEREZ

FUNDAMENTOS INSTITUCIONALES

La Escuela Tecnolégica de Neiva — FET “JesUs Oviedo Pérez” se concibe
como una Institucion de Educacion Superior enmarcada en las regulaciones
establecidas porla Ley 30 de 1992 y demds leyes que organizan este servicio
publico. Por tanto, su fundamentacion institucional se inscribe en los
siguientes lineamientos legales que determinan su identidad institucional:

> La educacidn superior es un proceso permanente que posibilita
el desarrollo del ser humano de una manera integral, se realiza con
posterioridad a la educacion media o secundaria y tiene por objeto
el pleno desarrollo de los alumnos y su formacién académica o
profesional (Ley 30/92, art.1).

> La Educacién Superior despertard en los educandos un espiritu
reflexivo orientado al logro de la autonomia personal, en un marco de
libertad de pensamiento y de pluralismo ideolégico que tenga en
cuentala universalidad de los saberes y la particularidad de las formas
culturales existentes en el pais, en un marco de libertades de
ensenanza, de aprendizaje, de investigacion y de catedra (Ley 30/92,
art. 4).

> Son objetivos de la Educacion Superior y de sus instituciones
(sintesis): 1. Profundizar en la formacion integral de los colombianos, 2.
Trabajar por la creacion, el desarrollo y la fransmision del conocimiento
en todas sus formas y expresiones, 3. Prestar a la comunidad un servicio
con calidad, 4. Ser factor de desarrollo cientifico, cultural, econdomico,
politico y ético a nivel regional y nacional, 5. Actuar armodnicamente
entfre si y con las demas estructuras educativas y formativas, 6.
Contribuir al desarrollo de los niveles educativos que le preceden para
facilitar el logro de sus correspondientes fines, 7. Promover la unidad
nacional, la descentralizacion, la integracion regional y la
cooperacion interinstitucional, 8. Promover Ila formacion vy
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consolidaciéon de comunidades académicas y la articulacidn con sus
homadlogas a nivel internacional, 9. Promover la preservacion de un
medio ambiente sano. 10. Conservar y fomentar el patrimonio cultural
del pais (Ley 30/92, art.6).

En particular, la Escuela Tecnolégica de Neiva - FET presenta las siguientes
caracteristicas que la identifican y la definen:

a. En razon de su origen, la Escuela Tecnolégica de Neiva Jesus
Oviedo Pérez es una institucidon de educacidn superior de cardcter
privado (Ley 30/92, art.98). La Fundacion Escuela Tecnoldégica de
Neiva “Jesus Oviedo Pérez" es una persona juridica, organizada como
Fundacion, institucion de educacion superior de derecho privado, de
utilidad comun vy sin dnimo de lucro, con el cardcter de Escuela
Tecnoldgica, con autonomia académica y administrativa y con
patrimonio propio e independiente, sometida a la Constitucion
Politica, y leyes de Colombia.

b. La Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo
Pérez" a través de la filosofia institucional estd comprometida en la
formacion de personas integras con competencias técnico
profesionales, tecnoldgicas, profesionales y posgraduadas, a través
de la docencia, la investigacion y la extension, tomando como
estrategia la cultura académica, el buen gobierno en interaccion con
la diversidad, el cuidado del ambiente, la inclusion y las diferentes
expresiones de la cultura, que les permita construir su proyecto de
vida, vincularse al contexto laboral en un mundo globalizado,
responder a las necesidades de los diferentes sectores, y aportar con
soluciones al desarrollo local, regional, nacional e internacional.

C. Sus programas académicos se desarrollan en los campos de
accion de la técnica, la tecnologia y la ciencia; también podrd
organizar programas en los campos de las humanidades, el arte y la
filosofia siempre y cuando guarden relacion con los programas de 10s
campos de accion que le brindan su identidad (Ley 30/92, art. 7).
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d. Los programas de pregrado que ofrece preparan para el
desempeno de ocupaciones, para el ejercicio de una profesion o
disciplina determinada, o constituyen programas de naturaleza
multidisciplinaria. Los programas de especializacion con posterioridad
a un programa de pregrado posibilitardn el perfeccionamiento en la
misma ocupacion, profesion, disciplina o dreas afines o
complementarias.

e. Dentro de las condiciones que establecen las normas
nacionales, la institucion estd facultada para adelantar programas de
formacién en ocupaciones, programas de formacidon académica en
profesiones o disciplinas y programas de especializacion.

f. La Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET " Jesus Oviedo
Pérez"” estd facultada para ofrecer titulos de: Técnico Profesional en...,
Tecndlogo en..., profesional en..., especialista en... (Ley 30/92, art. 25).
g. En la Escuela Tecnoldgica de Neiva — FET “JesUs Oviedo Pérez”
son obligatorios el estudio de la Constitucion Politica, la instruccion
civica, las competencias ciudadanas y la identidad FET, en un curso
de por lo menos un semestre. Asi mismo promueve las prdcticas
democrdticas para el aprendizaje de los principios y valores de la
participacion ciudadana.

h. La formacion ética profesional, es elemento fundamental
obligatorio de todos los programas de formacion en la Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez”.

i. La Ley 749 de 2002, permite que la Fundacion Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET "Jesus Oviedo Pérez” desarrolle el servicio
publico de la educacidon superior en las modalidades de formacion
técnica profesional y fecnoldgica.
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J- La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo
Pérez” desarrolla sus programas, atendiendo las caracteristicas
especificas de calidad para los programas de formacion hasta el nivel
profesional por ciclos propedéuticos en las dreas de las Ingenieria,
Tecnologia de la Informacién y Administracion.

k. Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo
Pérez" acata el Decreto 1075 de 2015, "Por medio del cual se expidio
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacidn" y reglamenté
la Ley 1188 de 2008. Asi mismo, el Decreto 1330 de 2019, el cual
sustituye el Capitulo 2 y se suprime el Capitulo 7 del Titulo 3 de la Parte
5 del Libro 2 del Decreto 1075 de 2015 -Unico Reglamentario del Sector
Educacion”, por lo cual desarrolla las condiciones de calidad y
establece los procedimientos que deben cumplir las instituciones para
obtener, renovar, o modificar el registro calificado de los programas
académicos de educacidn superior.

l. La formacion para el emprendimiento es una actividad
pedagdgica que comprende la formacién en competencias bdsicas,
competencias laborales, competencias ciudadanas y competencias
empresariales dentro de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva
- FET “Jesus Oviedo Pérez”; la arficula con el sector productivo e
incorpora en su formacion tedrica y prdactica lo mds avanzado de la
cienciay de la técnica, para que el estudiante esté en capacidad de
crear su propia empresa, adaptarse a las nuevas tecnologias y al
avance de la ciencia; de igual manera, para actuar como
emprendedor desde su puesto de trabagjo.

m.  La Fundacién Escuela Tecnoldégica de Neiva - FET “Jesus Oviedo
Pérez"” reconoce la Educaciéon para el Trabajo como factor esencial
del proceso educativo de la persona, componente dinamizador en la
formacidon de técnicos laborales y expertos en las artes y oficios y
elemento de la formacién por ciclos propedéuticos en 1os niveles
técnico y tecnoldgico.

® Oficina de Atencion al Ciudadano: Calle 6 No. 9-06

® Campus Universitario: Km. 11 Via Neiva - River
®Teléfonos: 864 3560 - 870 3107 - 318 844 0166 - 318 8274549
@www.fet.edu.co

® ® ® @yosoyfet




Institucion de Educacion Superior
Personeria Juridica N° 1595 de Febrero 28 del 2011
Sujeta a inspeccion y vigilancia por el Men.

FUNDACION ESCUELA Nit. 900440771-2
TECNOLOGICA DE NEIVA

JESUS OVIEDO PEREZ

n. La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo
Pérez” puede ofrecer programas académicos por ciclos
propedéuticos hasta el nivel profesional, en todos los campos y dreas
del conocimiento, dando cumplimiento a las condiciones de calidad
previstas en la ley y ajustando las mismas a los diferentes niveles,
modalidades y metodologias educativas (Ley 1188/2008, Decreto
1075 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion y su actualizacion establecida
en el Decreto 1330 de 2019.

0. Las bases normativas que sustentan la fundamentacion
institucional de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET *JesUs
Oviedo Pérez" conllevan la observacion de los cambios que se vienen
produciendo en la educacién superior colombiana, impulsados tanto
por las politicas nacionales y por los grupos de estudio que se han
ocupado de comprender su historia, su estado de desarrollo y las
perspectivas que se vislumbran en el horizonte, por las elaboraciones
internacionales, de los estudios preparados para ellas y de las
transformaciones que han empezado a surgir en uniones
contfinentales.

VISION INTERNACIONAL

Vale la pena registrar algunas de las fuentes de politica de educacion
superior que se han movido en las Ultimas décadas en el mundo para
contextualizar los cambios ocurridos en el pais.

En 1996, época en que empezd a prepararse la Primera Conferencia
Mundial de Educaciéon Superior, los paises de América Latina! enconfraron
que la educacién en general, y la superior en particular, son instrumentos
esenciales para enfrentar exitosamente los desafios del mundo moderno y
para formar ciudadanos capaces de constfruir una sociedad mads justa y
abierta, basada en la solidaridad, el respeto de los derechos humanos vy el

1 Declaracion sobre la Educacidn Superior en América Latina y el Caribe. Conferencia regional sobre politicas y estrategias para
la transformacion de la educacidn superior en América Latina y el Caribe. La Habana, Cuba, del 18 al 22 de noviembre de
1996.
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uso compartido del conocimiento y la informacién. La educacién superior
constituye un elemento insustituible para el desarrollo social, la produccion,
el crecimiento econdmico, el fortalecimiento de la identidad cultural, el
mantenimiento de la cohesidon social, la lucha contra la pobreza vy la
promocion de la cultura de paz.

La educacidn superior, afirmaron, debe fortalecer la capacidad de andlisis
critico, de anticipacién y de visidn prospectiva, para elaborar propuestas
alternativas de desarrollo y para enfrentar, con un horizonte de largo plazo,
las problemdaticas emergentes de una realidad en continua y rdpida
transformacion.

Por la misma época, un documento de estrategia del BID reconoce cuatro
funciones a la educacion superior en América Latina:2

- Funcién de liderazgo académico, de descubrimiento y de
fransmision de conocimiento como fuente del liderazgo para la vida
politica, econdmica y cultural moderna que trasciende sus muros. Esta
funcion es esencial para la sociedad y para la propia educacion
superior. La funcidén de liderazgo académico estd claramente
conectada a una amplia visién del desarrollo nacional.

- Funcidon de formacion para las profesiones que consiste en
preparar estudiantes para un mercado laboral especifico. Hace
necesario interpretar las senales del mercado laboral y, cuando sea
posible, anticiparse a los requisitos del mercado laboral emergente,
en lugar de simplemente reaccionar sumisamente y con frecuencia
tfardiamente.

- Funcion de formacion técnica y perfeccionamiento ligada alas
aptitudes especificas que se necesitan para el mercado laboral

2 a educacidon superior en América Latina y el Caribe. Documento de estrategia. Banco Interamericano de Desarrollo.
Departamento de Desarrollo Sostenible. Unidad de Educacién. Washington, D.C. diciembre 1997 y Pertinencia de la educacién
superior en el siglo XXI. Preparado con el apoyo del Banco Mundial para la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior,
por Michael Gibbons.
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inmediato; incluye la investigacion técnica aplicada para el desarrollo
técnico nacional y para la adaptacion de tecnologias apropiadas a
las condiciones locales; ensena los aspectos concretos de una
ocupacion y pone mucho énfasis en materias generales.

- Funcidn de formacion superior general para preparar un capital
humano dotado de una amplia variedad de destrezas que no se
aplican directa ni literalmente a las situaciones de trabajo como son
los cargos gerenciales y la mayoria de las ocupaciones de oficina que
generalmente requieren mayor habilidad para aprender y buen juicio
para tomar decisiones y no tanto la capacidad para aplicarlos
mecdnicamente a las tareas.

Un estudio preparatorio de la Conferencia Mundial sobre Educacion
Superior que adquirid la caracteristica de documento cldsico sobre la
pertinencia advierte que un nuevo paradigma de la funcidén de la
educacioéon superior en la sociedad ha venido surgiendo poco a poco, segun
el cual las universidades han de servir a la sociedad primordialmente
respaldando la economia y mejorando las condiciones de vida de los
ciudadanos. La funcidn critica ha sido desplazada a favor de ofra mds
pragmatica en términos de suministro de recursos humanos calificados y la
produccién de conocimiento. En el siglo XXI, la educacioén superior no sélo
tendrd que ser pertinente, sino que, ademads, esa pertinencia serd juzgada
en términos de productos, de la contribucidon que la educacion superior
haga al desempeno de la economia nacional y, a través de ello, del
mejoramiento de las condiciones de vida. La pertinencia tendrd que ser
demostrada, no una vez sino continuamente. La pertinencia se ha de
convertir en un conjunto de objetivos de desempeno relacionados con la
calidad de la ensenanza vy los resultados de la investigacion, entre ofras
cosas. La pertinencia es una nocidon polifacética.

De esa manera se llegd a la mencionada Conferencia Mundial que en su
declaraciéon 3 reconoce que la educacion es uno de los pilares
fundamentales de los derechos humanos, |la democracia, el desarrollo
sostenible y la paz, porlo cual deberd ser accesible para todos alo largo de

3 Declaracién Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI: Visidn y Accidn. Conferencia Mundial sobre la Educacién

Superior. Parisi 5-9 de octubre de 1998.
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la vida; considera que la solucidn de los problemas que se plantean en los
albores del siglo XXI estard determinada por la amplitud de miras de la
sociedad del futuro y porla funcidn que se asigne a la educacion en general
y a la educacidn superior en particular; es consciente de que, en el umbral
del nuevo milenio, la educaciéon superior debe hacer prevalecer los valores
e ideales de una cultura de paz... aumentar la capacidad para vivir en
medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el cambio, para
atender las necesidades sociales y fomentar la solidaridad y la igualdad.

Con base en los anteriores postulados, la Declaracién asigna a la educacion
superior la mision particular de contribuir al desarrollo sostenible y al
mejoramiento del conjunto de la sociedad mediante el refuerzo y fomento
de sus misiones y valores fundamentales a saber: formar diplomados
altamente calificados, constituir un espacio abierto para la formacion
superior que propicie el aprendizaje permanente, formar ciudadanos que
parficipen activamente en la sociedad, promover, generar y difundir
conocimientos por medio de la investigacion, contribuir a comprender,
interpretar, preservar, reforzar, fomentar y difundir las culturales nacionales y
regionales, intfernacionales e histéricas en un contexto de pluralismo y diversidad
cultural, contribuir a proteger los valores de la sociedad.

En 1999 la Declaraciéon de Bolonia4, tomando como referente la Declaracion
de la Sorbona de 1998, y en la via de consolidar el drea europea de
educacion superior y la movilizacion de estudiantes, profesionales y
trabajadores, llama la atencién sobre la necesidad de dar a sus ciudadanos
las competencias necesarias para afrontar los retos del nuevo milenio, junto
con una conciencia de comparticion de valores y pertenencia a un espacio
social y cultural comun.

Diez anos después, la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior -2009-
en su comunicado final®> reconoce la universalidad de su sentido, funciones
y compromisos y destaca una serie de responsabilidades, entre las cuales

4 Declaracion de Bolonia. Declaracién conjunta de los Ministros Europeos de Educacién. Bolonia 19n de junio de 1999.

5 UNESCO (2009). Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior-2009: la nueva dinamica de la educacion superior y la
investigacion para el cambio social y el desarrollo. (Sede de la UNESCO, Paris, 5-8 de julio de 2009). Comunicado 8 de julio
de 2009.
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mencionamos las siguientes por el aporte que hacen a la identidad que
pueden adquirir las escuelas tecnoldgicas:

- Ante la complejidad de los desafios mundiales, presentes y futuros, la
educacion superior tiene la responsabilidad social de hacer avanzar nuestra
comprension de problemas polifacéticos con dimensiones sociales,
econdmicas, cientificas y culturales, asi como nuestra capacidad de
hacerles frente. La educacion superior deberia asumir el liderazgo social en
materia de creacion de conocimientos de alcance mundial para abordar
retos mundiales, entre los que figuran la seguridad alimentaria, el cambio
climdtico, la gestion del agua, el didlogo intercultural, las energias
renovables y la salud publica.

- La formacion que ofrecen los establecimientos de ensenanza superior
deberia atender las necesidades sociales y anticiparse al mismo tiempo a
ellas. Esto comprende la promocidén de la investigacion con miras a elaborar
y aplicar nuevas tecnologias y a garantizar la prestacion de capacitacion
técnica y profesional, la educacion empresarial y los programas de
aprendizaje a lo largo de toda la vida.

VISION NACIONAL, HACIA LA PERTINENCIA Y EL EMPRENDIMIENTO

En Colombia, la modernizacion de la educacion superior se inicia con la Ley
30 de 1992 que organiza el servicio y, en desarrollo de la Constitucion Politica
de 1991 que reconoce la autonomia universitaria, establece las condiciones
para ajustar su labor a las necesidades nacionales y regionales con criterios
de calidad.

En 1995, el ICFES hace conocer de las instituciones de educacion superior un
documento de la UNESCO con base en el cual estimula los didglogos sobre
politicas universitarias; en este documento se resalta la importancia de la
pertinencia considerada en términos de su papel y lugar en la sociedad, sus
funciones con respecto a la ensenanza, la investigacion y los servicios y de
sus vinculos con el mundo del trabagjo, las relaciones con el Estado, el
financiamiento publico y las interacciones con los ofros niveles y formas de
educacion.
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Sobre el particular se afiima: “La necesidad de pertinencia ha adquirido
nuevas dimensiones y se ha vuelto mds apremiante a medida que las
economias modernas demandan graduados capaces de actualizar
constantemente sus conocimientos, aprender nuevas destrezas, y ser no solo
exitosos buscadores de puestos de trabagjo, sino también creadores de
puestos de frabajo en mercados laborales que experimentan cambios
continuos. La educacion superior tiene que repensar su mision y redefinir
muchas de sus funciones, sobre todo dada la necesidad de la sociedad de
que el aprendizaje y la capacitacion se extiendan durante toda la vida™s.

La Asociacion Colombiana de Universidades -ASCUN-, se pronuncio, para
proponer politicas de educacidn superior que contribuyan a la construccion
de condiciones de equidad frente a las multiples desigualdades existentes
en la sociedad colombiana, entre las cuales incluye:

- Ampliacién de la cobertura con calidad en condiciones de equidad
tanto en el acceso como en la permanencia, con especial énfasis en
los grupos de menores ingresos

- Impulso y fortalecimiento de la capacidad de autorregulacion con
fundamento en el ejercicio responsable de la autonomia

- Mejoramiento de la formacion de sus docentes

- Adecuacion y modernizacion de sus recursos técnicos y de
informacion

- Impulso a la internacionalizacion
- Fortalecimiento al desarrollo cientifico y tecnolégico en las

instituciones de educacidon superior y prioridad a la ciencia y a la
tecnologia como factor estratégico para el desarrollo de Colombia.

6 TICFES (2005). Politicas para el cambio y el Desarrollo de la Educacion Superior. UNESCO, 1995,
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- Definicion de las areas estratégicas para el desarrollo del pais con las
cuales deba comprometerse el quehacer de la educacion superior
en el marco de una vision de largo plazo y de propdsitos nacionales.

En 2002, la pertinencia entra a ser parte del plan sectorial de educaciéon y
propdsito de los diferentes niveles escolares, orientada a lograr un exitoso
desempeno personal, ciudadano y productivo de los estudiantes para
contribuir al mejoramiento de las condiciones de convivencia,
empleabilidad, productividad y competitividad del pais. En apoyo se cred
el Observatorio Laboral al cual se asignd la responsabilidad de monitorear,
analizar y difundir informacién sobre el mercado laboral, hacer seguimiento
a los egresados para crear una base de datos que facilite a las instituciones
redireccionar sus programas y a los estudiantes la 6ptima eleccidon de sus
preferencias educativas’.

Esta politica se ratifica en 2006 con la finalidad de lograr que el sistema
educativo forme el recurso humano requerido para aumentar la
productividad del pais y adquiera competitividad mediante el desarrollo de
las capacidades laborales que mejoren las condiciones de empleabilidad,
entendiendo que las competencias laborales son una pieza central en un
enfoque integral de formacién que conecta el mundo del trabajo con la
educacions.

7 DNP (2003). Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006. Hacia un Estado comunitario. Pags 179-180)
8 DNP (2008). Plan Sectorial 2006-2010. Documento N| 8. Pag. 40.
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LA PERTINENCIA: PRINCIPIO FUNDANTE DE LA FUNDACION ESCUELA
TECNOLOGICA DE NEIVA - FET

Como se observa, la comprension universalista de la educacién superior ha
complementado e intensificado sus compromisos y responsabilidades a nivel
mundial con la inclusidn de la pertinencia para destacar los compromisos
sociales y politicos de las instituciones de educacidon superior y de sus
profesionales y egresados. Lo mismo ha sucedido a nivel nacional, aunque
no con fuerza suficiente, por lo cual los diagndsticos continan mostrando
falencias persistentes que demandan acciones para fortalecer una nueva
educacidn superior en el pais.

La identidad de la Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs
Oviedo Pérez"” se funda en mantener coherencia de la misién y los principios
que la guian, sus compromisos académicos y cientificos, el servicio que se
compromete a prestar a la sociedad, con la realizacidén de sus procesos
formativos, investigativos y de extensidon. Es decir, adquiere la
responsabilidad de ser pertinente y por tanto a ser evaluada en sus procesos
y resultados por los logros obtenidos en relacion con la pedagogia que
ponga en prdctica, por la validez del conocimiento que imparta, por el
clima académico que genere, porlos principios que logre en su comunidad,
por el impacto que produzca en el medio, por la efectividad de las
soluciones que proponga para sus egresados, su region y el pais.

Se trata, entonces, de comprometerse con un concepto de calidad que va
mas alld de la instrumentacion de hechos materiales y procedimentales. La
pertinencia para la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesuUs
Oviedo Pérez"” se inscribe, como lo senala Diaz Sobrinho, en un compromiso
con el conocimiento y la formacion, al servicio de un proyecto ético-politico
de sociedad. Estd relacionada con realidades y necesidades concretas,
situadas y datadas, lo cual comprende la mision de formar ciudadanos y
profesionales con las cualidades necesarias para la construccion de
sociedades democrdticas y desarrolladas, dotadas de las capacidades
fécnicas que potencialmente pueden generar avances economicos’.

° 25 Diaz Sobrihno, José (2008). Calidad, pertinencia y relevancia: relacién con el resto del sistema y la sociedad;

responsabilidad social de la educacion suEerior. Pég. 21. En: UNESCO-IESALC 2008, Hacia una politica regional de
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Por ello, la organizacién académica y curricular de la Fundacion Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez”, como institucion con
capacidad para innovar y experimentar nuevas formas de realizar la
educacidon superior, manteniendo sus principios  universales  pero
complementdndolos con los nuevos requerimientos y obligaciones de los
tiempos modernos, toma la via de los ciclos propedéuticos, secuenciales y
complementarios, cada uno de los cuales brinda una formacion integral y
conduce a un titulo que habilita tanto para el desempeno laboral
correspondiente a la formacién obtenida como para continuar al ciclo
siguiente, en los diferentes campos de accion y en las diversas dreas y
nUcleos del conocimiento!©,

Entfre las muchas innovaciones que este modelo demanda se encuentra la
necesidad de conexiones entre el mundo académico de la Escuela
Tecnoldgica y el sector productivo, de modo que el proceso de ensenanza-
aprendizaje se realice sucesivamente en el aula y en la empresa -modelo
dual de formacién-, considerando “al estudiante como un trabajador que
hace sus estudios profesionales, con un horario similar al de la empresa, bien
sea gque esté en el aula o en la empresa.

Esto implica que las carreras fengan menos duracion en el tiempo, debido
a que el estudiante se educa permanentemente en ambos entornos y sélo
tiene los quince dias de vacaciones que le corresponden a cada
trabajador.

Ademads, frae un gran beneficio a la empresa, pues para que los estudiantes
puedan cumplir su ciclo empresarial, los funcionarios se someten a un
proceso de capacitacion que les permite atender a los jovenes en su
proceso de estudio y desarrollo”!!,

aseguramiento de la calidad en educacién superior para América Latina y el Caribe. Editado por Ana Llcia Gazzola y Sueli
Pires.

10 MEN, Politica pUblica sobre educacién superior por ciclos y por competencias. Documento de discusidn, agosto de 2007.
Decreto 2216 de 2003.
1 Burgos Mantilla, Gabriel (2007). Formacién dual: modelo educativo de calidad. Doingbusiness, publicacidn de negocios

colombo-alemana, N| 54, noviembre de 2007.

® Oficina de Atencion al Ciudadano: Calle 6 No. 9-06

® Campus Universitario: Km. 11 Via Neiva - River
®Teléfonos: 864 3560 - 870 3107 - 318 844 0166 - 318 8274549
@www.fet.edu.co

® ® ® @yosoyfet




Institucion de Educacion Superior
Personeria Juridica N° 1595 de Febrero 28 del 2011
Sujeta a inspeccion y vigilancia por el Men.

FUNDACION ESCUELA Nit. 900440771-2
TECNOLOGICA DE NEIVA

JESUS OVIEDO PEREZ
MISION

Contribuir a la sociedad en la formacion de personas integras con
competencias técnico profesionales, tecnologicas, profesionales y
posgraduadas, a través de la docencia, la investigacion y la extension,
tomando como estrategia la cultura académica, el buen gobierno en
interaccidn con la diversidad, el cuidado del ambiente, la inclusion y las
diferentes expresiones de la cultura, que les permita construir su proyecto de
vida, vincularse al contexto laboral en un mundo globalizado, responder a
las necesidades y requerimientos de los diferentes sectores, y aportar con
soluciones al desarrollo local, regional, nacional e internacional.

VISION

En el ano 2025, la Fundacidn Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus
Oviedo Pérez” serd una institucion de educacion superior reconocida a nivel
nacional e internacional por su calidad académica, sostenibilidad y con
una amplia oferta educativa, que responda y contribuya a la formacién de
profesionales integros, lideres, éticos, innovadores y emprendedores para el
desarrollo productivo y competitivo de la region y del pais, en un contexto
de inclusion y de respeto a la diversidad y a la pluralidad social.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” serd
dirigida por unos principios rectores cuya conceptualizacion se expone a
continuacion de manera individual, pero bajo el entendido de que ellos
constituyen un tejido que ampara todas las acciones institucionales en los
distintos dmbitos donde estas se realicen y orientan las diversas relaciones
que se den infernamente y con el entorno. Esto quiere decir que tales
principios constituirdn la guia para las relaciones pedagdgicas, cientificas,
sociales, académicas y administrativas de la comunidad universitaria y de
ésta con el medio local, nacional e internacional, teniendo en cuenta tanto
los fundamentales y universales de la educacion recogidos en los cuatro
principios enunciados en primer lugar, como los cuatro siguientes que le
brindan la identidad especifica de la Escuela Tecnolégica en fantfo
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Institucion de Educacion Superior para el Trabajo, asociados con los
senalados oficialmente para el reconocimiento de la calidad institucional2,

Autonomia. La Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs
Oviedo Pérez"” se reconoce como una organizacion auténoma,
responsable ante la Ley, frente a si misma vy frente a la sociedad, por
cuanto sabe que lo que hace es “lo pertinente, lo conveniente, o
razonable, sometiéndolo a consideracion no sélo de sus pares, sino de
esos otros actores de la sociedad que evaluardn si la autonomia
ejercida por sus universidades (en este caso la Escuela Tecnoldgica)
prevé, como le corresponde, incluso lo no previsible, teniendo en
cuenta las consecuencias e impacto de sus acciones en la sociedad,
e identificando en el individuo que educa no a un mero instrumento
para sus propios objetivos, sino, a un universo individual, Unico y
diferenciable”.

Democracia y Buen Gobierno. La formacioén en Fundacién Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” se realizard con
principios de buen gobierno. La democracia en la institucion se asume
como una accién pedagdgica y diddctica que impregna toda su
labor, y compromete la accidn de toda la comunidad. La
democracia es una prdctica, es un sistema de interaccion, y el buen
gobierno, es visto como un sistema de politicas, estrategias,
decisiones, y procesos encaminados al cumplimiento de nuestra
misidn a través del Proyecto Educativo Institucional.

Derechos Humanos. La Fundacion Escuela Tecnologica de Neiva
“JesUs Oviedo Pérez” se compromete con su reconocimiento,
divulgacion, defensa, practica y desarrollo en términos de hacer de
ellos una pedagogia propia de la educacion que imparte, un fondo
de la investigacion que realiza y una prdactica en el gjercicio cotidiano
de las relaciones con la sociedad, de manera que las personas que se
forman en ella, tengan el suficiente conocimiento, sensibilidad vy
compromiso social, para ser defensores de los Derechos Humanos, y
promotores de los mismos en todos los ambientes donde ejerzan su
accion profesional.

12 CNA (2001). Lineamientos para la acreditacion institucional, pags. 30 y 31.
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Igualdad y Educacién Inclusiva. La prdctica de la igualdad en el
fratamiento con sus estudiantes, profesores, investigadores vy
administrativos, es un reconocimiento del otro y un antidoto contra
toda forma de discriminacion, exclusion y marginalidad. La educacion
inclusiva como principio rector involucra el potenciar y valorar la
diversidad considerando las identidades y partficularidades de los
estudiantes, promover el respeto a ser diferente y facilitar la
participacion de la comunidad dentro de una estructura intercultural
(MEN, concepto de educacidon inclusiva, indice de educacion
inclusiva INES), favoreciendo el acceso, la permanencia y la
graduacion.

Pertinencia. Capacidad de la Fundacién Escuela Tecnoldgica de
Neiva “Jesus Oviedo Pérez" para responder de manera proactiva a
las necesidades del contexto local, regional y nacional, es decir, con
preocupaciéon por transformar el contexto desde su identidad como
Institucidn de Educacién Superior, entendido este como actividad
vital humana, ya sea permanente o transitoria, que busca producir
progreso y riqueza.

Responsabilidad. Capacidad de la Fundacion Escuela Tecnoldgica
de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez” para reconocer y afrontar las
consecuencias que se derivan de sus acciones, en razdon de la
conciencia previa que se fiene de los efectos posibles del curso de
acciones que emprende.

Coherencia. Correspondencia entre las partes de la institucion y entre
estas y la institucidbn como un todo. Incluye la adecuacidon a los
propossitos institucionales de las politicas y los medios disponibles, asi
como la correlaciéon entre lo que la institucidon dice que es, y lo que
efectivamente realiza.

Eficacia y eficiencia. Entendidas como el grado de correspondencia
enfre los propdsitos formulados y los logros obtenidos, y como la
medida de la utilizacion de los medios de que se dispone para el logro
de los propodsitos.
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OBJETIVOS

Ademds de acoger como propios los objetivos consignados en el articulo 6°
de la Ley 30 de 1992 para la educacidon superior y sus instituciones,
Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez” se
propone los siguientes objetivos especificos que constituyen la guia de su
desarrollo:

Q. Formar el talento humano que requieren la region y el pais para
que, en su calidad de Institucidn de Educacion Superior, aporte su
capital intelectual a los procesos de crecimiento y desarrollo,
mediante programas integrados de investigacion, docencia,
extension y proyeccion social que contribuyan ala educacion integral
de sus estudiantes.

b. Realizar procesos y proyectos de investigacion aplicada en los
campos agroindustriales, comercial, turistico, ambiental, minero
energético, socio humanistico, cultural, de las artes y de la salud,
pertinentes para la regidn con impactos sociales y econdmicos.

C. Participar activamente en los procesos sociales y productivos
del entorno y en la region, como método pedagdgico para la
formacion de sus estudiantes, y como institucion portadora de
conocimiento, que estd en capacidad de contribuir a la mediacion y
solucion de conflictos.

d. Ofrecer programas acadéemicos de formacion técnica, técnica
profesional, tecnoldgica profesional y profesional pertinentes,
actuales y ligados a la investigacion y al servicio social y productivo,
para preparar el talento humano que debe contribuir a la formacion
del capital social en la region y del pais.

e. Fomentar, aplicar, evaluar y reforzar la innovacion, el
emprendimiento, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en
los programas acadéemicos, fundamentando las orientaciones a largo
plazo en los objetivos, y necesidades sociales y culturales.
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f. Realizar actividades de educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, educacidn informal y educacidon permanente para los
miembros de la sociedad, los profesionales y los investigadores,
buscando su continua actualizaciéon y perfeccionamiento, la
divulgacion del conocimiento creado o apropiado por la institucion,
y el crecimiento del capital intelectual y del capital social.

Q. Establecer relaciones permanentes con los organismos del
Estado, sector privado y  productivo, insfituciones no
gubernamentales, los establecimientos escolares y las oftras
instituciones del nivel superior del pais, para organizar una red de
entidades que trabajen, con base en el conocimiento, por los temas
de la formacién, la investigacion y el desarrollo humano, y entregar a
ellas los avances que se produzcan en estos campos.

h. Mantener relaciones con centros académicos, y organizaciones
no gubernamentales de fuera del pais, para servir de interlocutor en
los temas académicos, y cientificos propios de la Fundacién Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez".

i. Organizar centros de informacion y documentacion,
observatorios, sistemas de procesamiento de datos, y redes de
comunicacion sobre todos los temas asociados con las funciones
institucionales.

J- Contribuir a la formacion vy fortalecimiento de la comunidad
académica nacional y de la comunidad de investigadores y
cientificos, sobre los temas de la institucidn, y a su articulacidon con sus
homodlogas infernacionales.

K. Disfrutar plenamente d la libertad académica y de la
autonomia, concebidas como un conjunto de derechos vy
obligaciones, siendo al mismo fiempo plenamente responsable para
con la sociedad y rindiéndole cuentas.
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FUNCIONES

La Fundacién Escuela Tecnolégica de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez”
desarrollard, para el logro de sus objetivos, Ias siguientes funciones bdsicas:

Q. Docencia, entendida como la formaciéon y preparacion de
recurso humano en los niveles de técnico profesional, tecndlogo
profesional, profesional y posgraduado, de acuerdo con las
demandas de la regiéon y del mundo globalizado, mediante la
organizaciéon académica por ciclos propedéuticos, definidos segun
las prioridades regionales, nacionales e internacionales, y con
curriculos y metodologias actuales y pertinentes.

b. Investigacion aplicada en temas y dreas especificas en los
campos agroindustriales, comercial, turistico, ambiental, minero
energético, socio humanistico, cultural, de las artes y de la salud,
pertinentes, con impactos sociales y econdmicos, para producir
conocimiento Util, que permita caracterizar las situaciones y presentar
sus posibles formas de solucion. Esta investigacion conlleva los andlisis
sectoriales, las funciones de las organizaciones, sus avances, sus
desviaciones, sus fortalezas y debilidades, la accidén politica y todos
aquellos elementos que conduzcan al fortalecimiento, sostenibilidad,
crecimiento y desarrollo de estructuras en el dmbito local, regional,
nacional y global.

C. Investigacion formativa, como la via imprescindible para la
formacidon de los nuevos profesionales, y para la educacion
permanente de los egresados, y de los miembros de la sociedad
global que se ocupen de los temas tratados por la Institucion. Esta
investigacion es inherente a los modelos curriculares de formacion
regulary permanente.
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d. Servicio docente, tomado como el compromiso que adquiere
la Institucidén en cuanto a apoyar con su conocimiento cientifico, su
experiencia y el dominio de los temas de su competencia, los
programas, asignaturas o actividades pedagdgicas, y de extension
gue ofrecen oftras instituciones de educacidn superior, para preparar
profesionales e investigadores, en los diversos campos que demandan
los temas de desarrollo regional y territorial.

e. Extension, entendida como una importante funcidén educativa
de proyeccion, didlogo e interaccidn con el entorno social,
econdmico, politico, cientifico y cultural, a fin de entregarle y co-
construir conocimientos, prdcticas y acciones que beneficien a la
sociedad y que generen en doble via aprendizajes mutuos y co-
responsabilidades para construir un mejor pais. En este caso, la
extensidn no se presenta como una forma paternalista de llegar a la
sociedad, sino como un vehiculo de prdctica, investigacion vy
docencia, a través de lo cual se entrega un conocimiento y se realiza
un aprendizaje y una apropiacién adecuada de los hdbitos, usos y
costumbres sociales, para incorporarlos a la academia.

f. Asesorias y consultorias a las entidades publicas y privadas,
para que, a partir de los resultados de sus investigaciones, se realice
acompanamiento en los procesos sociales y productivos en que
dichas instituciones se comprometan en funcidbn de sus
responsabilidades (misidon, visidon y vocacion), para asi participar en las
acciones dedicadas a la formacion de comunidad, para el desarrollo
de valores, y para lograr oportunidad, pertinencia, eficiencia, y
eficacia en los procedimientos de desarrollo regional y empresarial.
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Q. Educaciéon para el ftrabajo y el desarrollo humano.
Complementariamente a su accidn en la educaciéon superior formal,
la Institucion trabajard en la preparacion y oferta de cursos para la
poblaciéon en general, de modo que acceda de manera adecuada,
a los conocimientos que le son Utiles para la vida social, democrdtica
y productiva. Estos cursos se organizardn para atender las
necesidades de los adultos, los frabajadores, las asociaciones
comunitarias, las juntas de accién comunal, las cooperativas, y demds
organizaciones de base, sea cualquiera el nivel de educaciéon formal
alcanzado por las personas que hagan parte de tales colectivos.

h. Educacién continua para atender las necesidades de
perfeccionamiento, capacitacién, entrenamiento y actualizacion de
las personas, comunidades, organizaciones y empresas, a partir del
diseno, oferta y desarrollo de un competo portafolio de formacion en
educaciéon continua y/o ejecutiva, que permita responder a las
necesidades de actualizacion y capacitacion de los pUblicos internos
y externos. La educacidon continua, como otra expresion de la
extension, se presentard en diversas modalidades y metodologias,
acorde a las necesidades y demandas de los diversos sectores.

i. Comunicacion por los diferentes medios y recursos informdticos,
para lo cual la Institucion se encargard especialmente de la
elaboracion de contenidos y mensajes, y del diseno de programas o
productos a comunicarse.
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La Fundacién Escuela Tecnolégica de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez”
fundamenta su quehacer institucional en las siguientes dimensiones que
integran su filosofia educativa y pedagodgica:

qa. Dimensién axiolégica

> La institucion estd conformada por seres humanos que aspiran
a desarrollar una vida digna y solidaria para lograr su formacion
a fravés de la interaccion social, el aprendizaje, el respeto y la
inclusion.

» Estudiantes, docentes, egresados, investigadores,
administradores,  directivos 'y comunidad institucional
comparten parte de su vida en la Fundacidn Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez” dentro del
pleno reconocimiento, respeto y garantia de los derechos de
cada uno.

b. Dimensidn teleolégica

> Larelevancia es un principio fundamental de la formacion que
imparte la Fundaciéon Escuela Tecnolégica de Neiva - FET “Jesus
Oviedo Pérez” en cuanto con ella busca contribuir a la
formacion de los seres humanos que la integran para dar
satisfaccidon a sus proyectos de vida.

> La pertinencia de la formacién con relacidon a las condiciones
sociales, econdmicas, culturales, cientificas y tecnoldgicas,
ambientales y del contexto fundamentan las actividades
pedagodgicas institucionales y dan valor a la participacion de
sus egresados en la vida local, nacional e internacional.
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> La calidad de la educacion que ofrece es finalidad insoslayable
de la formacion de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva
- FET "JesUs Oviedo Pérez”, y define la sostenibilidad de la
insercion de sus egresados en la vida laboral y social. De esta
manera, la educacion se convierte en factor cierto de equidad,
inclusion e igualdad social.

c. Dimension pedagoégica

> La comprension de las  mdlltiples interacciones e
interdependencias del conocimiento fundamentan la visidon
pedagdgica que dirige la formacién de la Fundacion Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” Escuela, lo
cual se expresa en su accidn articulada entre los campos de
accién que reconoce la normatividad de la educacién superior
del pais, la complejidad de la vida contempordnea, la
organizacién por ciclos propedéuticos, la formacion para el
tfrabajo y el desarrollo humano, las diferentes flexibilidades que
impulsa el diseno curricular que incluyen el uso de diversas
herramientas diddcticas, todo lo cual conduce a nuevas formas
de apropiacion del conocimiento y de construccion de valores
humanos y profesionales.

» La construccion de capital pedagogico alrededor del cuerpo
docente constituye una dimensidon especial de la Fundacion
Escuela Tecnoldégica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” que
orienta la posibilidad de acumulacidon y crecimiento educativo
permanente, la potencialidad del cambio para crear nuevas
situaciones en la formacion de los estudiantes y conduce a
ganar efectividad en los procesos educativos.
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d. Dimension antropolégica

» La educabilidad, como reconocimiento de las capacidades y
potencialidades del ser humano, constituye principio
determinante del proyecto educativo de la Fundacién Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez”, tanto en las
acciones de aprendizaje como en las relaciones con los
contextos familiares y sociales.

> La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET *Jesus Oviedo
Pérez" concibe su espacio formativo como una estructura de
acogida que reconoce la diversidad humana, la diferencia de
tendencias, los distintos origenes familiares y sociales y, a la vez,
estimula la identidad de cada individuo; es una estructura de
acogida que busca la inclusién, la integracion, la participacion
organizada y la solidaridad de todos.

» El reconocimiento del ser social de los estudiantes es una
condicién de la Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET
“JesUs Oviedo Pérez” para institucionalizar la lucha contra la
segregacion, la fragmentacion, la exclusion, la marginalidad de
las personas y conducir al establecimiento de condiciones de
paz, de convivencia, de respeto mutuo y de reconocimiento del
ofro.

e. Dimension humanistica

» Esta dimension permite a la Fundacion Escuela Tecnoldgica de
Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” efectuar el reconocimiento de
las fallas y limitaciones que presentan los seres humanos vy, por
tanto, identificar las maneras de actuar mediante la educacion
y la orientacion para estimular la formacion integral de sus
estudiantes.
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> La formacién en valores y la prdctica de ellos es fundamental;
ademds de los mencionados en las anteriores dimensiones son
fundamentales en nuestra entidad los valores de la libertad, la
autonomia, la equidad, la igualdad, el didlogo y la calidad
educativa entendida también como valor en la sociedad
contempordnea.

f. Dimension epistemolégica

> El descubrimiento, la construccion, la apropiaciéon, la
adaptaciéon, la transformacion del conocimiento constituyen
elementos centrales de la accidon de la Fundacion Escuela
Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” que impactan
nuestro proyecto pedagdgico y la gestion institucional. Especial
relevancia se brinda al reconocimiento de la formacién técnica
y tecnolégica como elemento vinculante con el desarrollo
industrial y empresarial.

> La ensenabilidad es, por tanto, un principio que rige la accidon
curricular, docente, investigativa y de proyeccién social para
hacer viable el aprendizaje que constituye la razén de ser de
nuestra institucion.

> La evaluacion adqguiere sentido relevante en la Fundacion
Escuela Tecnologica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez” y
demanda procesos permanentes de investigacion pedagdgica
para lograr de ella su armonia con los hechos de aprendizaje,
investigacion y proyeccion social que se realizan en cada
periodo académico y a lo largo de los ciclos profesionales.
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Desde el punto de vista de la formacion el Proyecto Educativo Institucional
(PEI) presenta las siguientes caracteristicas:

> Es un espacio para la formacion de capital humano con capacidad
suficiente para actuar con calidad, eficiencia, eficacia, innovacion y
creatividad en la solucidon de los problemas locales, regionales y
nacionales, guiados por una ética de lo publico y con capacidad de
servicio ya sea como empresario o como trabajador del sector
publico, privado o social.

> De igual manera, la institucion hard énfasis en la formacién de capital
social para que cada profesional desde su puesto de trabajo lidere
procesos que despierten confianza en la sociedad, actien con
fransparencia, se hallen capacitados para laborar en situaciones de
incertidumbre, contribuyan a la superacidn de tensiones, sean
solidarios y estén preparados para trabajar en equipo.

> Ante todo, la institucidn asume la responsabilidad de formar
ciudadanos que se inserten al sector productivo privado, publico y
social, y posean las competencias para analizar sistemdticamente el
medio en que viven, asi como los efectos locales de Ia globalizacion
y la insercion en ella, tengan hdbitos de convivencia socialmente
relevantes, ejerzan sus derechos sin reservas y cumplan sus deberes y
obligaciones con severidad.

» La investigacion desde los primeros niveles y cursos tendrd cardcter
formativo, constituird una forma de ejercer la docencia mediante el
uso de pedagogias que conduzcan a la construccion de
conocimientos, ya sea a fravés del trabajo dirigido, del frabagjo
individual o de las acciones de proyeccion social.
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> La investigacion aplicada en sentido estricto se realizard a partir de
programas y proyectos predefinidos en cabeza de investigadores
profesionales a los cuales se adscriben los estudiantes de manera
individual o en grupos, desde los periodos académicos iniciales,
mediante la organizacion de semilleros de investigacion.

> La extensidon hace parte integral de los procesos de formaciéon y se
vincula al desarrollo curricular mediante proyectos de relacion
universidad-empresa, universidad-medio ambiente, universidad-
colegio, universidad-sociedad, estudiante-responsabilidad social,
buscando en todos los casos articulaciones pedagdgicamente
significativas.

» La institucion mantendrd un clima de formacion e investigacion
estimulante para toda la comunidad, centrada en la cultura
académica, de relaciones respetuosas y amigables, con incentivos
para lograr el progreso continuo de la instituciéon y de sus miembros.

> Su cardcter de Escuela Tecnoldgica organizada por ciclos
propedéuticos permitird que los  estudiantes  adqguieran
secuencialmente los titulos de técnico profesional, tecndlogo,
profesional y especialista, con una insercion laboral construida
durante el proceso educativo.

» Los programas académicos gozardn de flexibilidad de manera que
los estudiantes puedan relacionar la formacion con el trabajo, ya sea
en ciclos mixtos o alternados, combinar la presencialidad con la
virtualidad (E-Learning), optar alternativas académicas al ingresar a
cada uno de los ciclos y delimitar el nUmero de créditos a cursar
dentro de los pardmetros pedagdgicamente aceptables.

> La institucion atenderd en forma permanente a sus egresados para
actualizarlos en los nuevos desarrollos de conocimientos vy
competencias, accion que se extiende alos profesionales de laregion
y a los frabajadores a fravés de especializaciones, diplomados,
eventos académicos y programas de divulgacion cientifica.
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ESPACIO DE LAS ESCUELAS TECNOLOGICAS

La Ley 30 de 1992 cred un nuevo fipo de institucidon en el sistema de
educacioéon superior de Colombia, las denominadas Escuelas Tecnoldgicas,
con cardcter académico similar al de las Instituciones Universitarias. Esta
creacion significd  la  transformacion de las antiguas instituciones
tecnoldgicas en una nueva figura institucional cuya capacidad académica
era superior pues podia llegar a ofrecer programas de formacion profesional
ademds de los de formacién técnica y tecnoldgica.

La posterior Ley General de Educacidon, expedida en 1994, revivid
juridicamente las Instituciones Tecnoldgicas con la figura que habian tenido
antes de 1992 y continuaban manteniendo en la prdctica, dejando en el
limbo las Escuelas Tecnoldgicas.

La Ley 749 del ano 2002, autorizd a las instituciones técnicas profesionales y
tecnoldgicas de educacion superior para organizar su actividad formativa
de pregrado en ciclos propedéuticos; complementariomente, dio la
facultad a estas instituciones de ofrecer programas profesionales, solo a
través de ciclos propedéuticos, cuando se deriven de los programas de
formacion técnica profesional y tecnoldgica en las dreas de las ingenierias,
la fecnologia de la informacién y la administracion, legitimando asi una
nueva organizacion del sistema.

De otra parte y en tanto se produce el auge mundial de universidades de
alta calidad, tfambién se encuentra la insuficiencia del sistema para atender
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el creciente nUmero de personas que aspiran a alcanzar altos niveles de
formaciéon. Se ha observado con preocupacion la elevada desercion que
presentan las instituciones; se ha entendido que en las condiciones actuales
y futuras de desarrollo no es suficiente la educacion media para cubrir las
necesidades nacionales. Las evaluaciones y procesos de acreditacion
muestran deficiencias notables en la calidad de la formacion; se estd cerca
del consenso de la imperativa urgencia de relacionar la educacién con el
trabajo y demds acciones de la vida; se buscan novedosas formas de
motivar hacia el conocimiento y la formacion.

Es precisamente en estos espacios, donde se revive la potencialidad de las
Escuelas Tecnoldgicas por su capacidad para ser portadoras de las
innovaciones en curso, dentro de las cuales ocupa lugar priviegiado la
formacién en ciclos propedéuticos que abarcan desde las relaciones de
articulacién con la educacidon media, pasando por la formacidon técnica
profesional y la tecnoldgica, hasta la formacion profesional y Ias
especializaciones.

LO PROPEDEUTICO

Son varias las vias metodoldgicas para aplicar los ciclos propedéuticos,
como se desprende de las lineas de trabajo expuestas por el Ministerio de
Educacion Nacional, asi como para realizar el trabajo formativo de las
Escuelas Tecnoldgicas; estas pudieran simplemente ofrecer la opcion de
varias titulaciones secuenciales iniciando, inclusive, con la vinculacion de
estudiantes de educacion media a fravés de la articulacion con colegios
qgue ofrecen este nivel de formacioén, y cumplirian con las normas que las
regulan; podrian adherir a lo propedéutico exigiendo la complementacion
posterior al curso y titulacion en un nivel para acceder al siguiente, o podrian
adicionar lo propedéutico a la organizacion tradicional de un nivel de
formaciéon como el técnico y el tecnoldgico para lograr la titulacion sucesiva
y la continuidad en los estudios.
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Pero, aparte del cardcter preparatorio de lo propedéutico para lo que sigue
y de los principios de secuencialidad y complementariedad, se encuentran
todavia dificultades para determinar su aplicacién en los disenos curriculares
en funcion de las concepciones de aprendizaje, del conocimiento que les
subyacen y de sus relaciones con el mundo del trabajo, lo cual puede dar lugar
a varias formas de interpretacion que vayan mas alld de lo instrumental.

Parece ser que lo propedéutico constituye un concepto y una prdctica en
construccion sobre el cual no existe aln consenso en el pais. En ciencias de
la educacion se define lo propedéutico como un “conjunto de acciones y
conocimientos preparatorios para introducir, por ejemplo, en el estudio de
una rama del saber, en una nueva actividad, en un nuevo estado, etc. En
este sentido la Idgica puede designarse, y asi fue, como propedéutica de la
filosofia, y la metodologia como propedéutica de cualquier actividad, sea
cientifica o no”13.

Un estudio del ICFES del ano 20034 trata el tema de los ciclos y al referirse a
lo propedéutico como preparaciéon para los aprendizajes subsiguientes
considera que “‘en el primer ciclo debe formarse la fundamentacion bdsica
para el aprendizaje posterior, para diversos ciclos o etapas de aprendizaje,
segun el principio de la educacién continua y permanente. Esta
fundamentacion bdsica implica una sdélida formacidon en competencias
cientificas, humanisticas, comunicativas y metodologicas”.

13 Diccionario de las Ciencias de la Educacion. Publicaciones Diagonal
* ICFES (2003). Formacién por ciclos en la educacion superior, elaborado por Mario Diaz Villa y Victor Manuel Gémez C., pag.
111.
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Apoya su propuesta en un trabajo de G. Amaya !> para quien “en el
contexto de curriculos abiertos y flexibles el mayor peso del trabagjo
académico recae en el ndcleo de formacioén bdsica porque en él estan los
saberes que contribuyen a crear en el alumno una esfructura de
pensamiento, es decir, los saberes que llevan a desarrollar los conceptos y
las categorias fundamentales de las ciencias sobre las cuales descansa el
gjercicio profesional y el cultivo de cierta disciplina. Aunque la apropiacion
de los contenidos de este nucleo es indispensable, lo que importa es el
dominio en el método particular de esos saberes para indagar, para llegar
a construir nuevos objetos de conocimiento, llegar a plantear preguntas e
hipotesis, relacionar hechos y variables, establecer inferencias, descubrir
nuevas perspectivas, para validar los resultados y explicar la realidad”.

Anos después, en 2007, un trabajo del Viceministerio de Educaciéon Superior
explica lo propedéutico de un programa que secuencialmente ofrece los
ciclos de técnico profesional (mecdnica diesel), tecndlogo (mecdnica
automotriz) y profesional (ingeniero mecdnico), indicando que cada ciclo
no corresponde necesariamente a un programa tradicional, aunque cada
ciclo, junto con los ciclos anteriores, debe contenerlo, y senala “el primer
ciclo contiene el programa de técnico profesional en Mecdnica Diesel,
ademdads de algunos créditos necesarios para la formacion tecnoldgica o
profesional universitaria (componente propedéutico). Asi mismo, el primero
y el segundo ciclos contiene el programa de tecnologia en Mecadnica
Automotriz, ademas de algunos créditos requeridos para el programa de
Ingenieria Mecanica. Por lo tanto, los fres ciclos deben contener todos los
créditos para acceder al titulo de ingeniero mecanico, comparable con
cualquier ofro titulo de ingeniero mecdnico obfenido de la manera
fradicional (no por ciclos)” ¢

15 AMAYA, G.(1997) La Formacién por Ciclos. Documento presentado a la Comision ICFES sobre Educacién Técnica y
Tecnoldgica. Pag. 3.

6 MEN (2007). Educacion Superior por ciclos y competencias, gég. 22.
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Revisando los planteamientos iniciales de Ia actual organizacion del sistema
de educacion superior formulados en 199117 se encuentra que dlli se
propuso la organizaciéon en tres niveles cada uno de los cuales correspondia
un tipo de institucion. El nivel 3 lo ocupa la formacion avanzada y estd
encargado de la oferta de maestrias y doctorados académicos que se
realizan eny a fravés de la investigacion para la resolucion de problemas en
un campo disciplinario o profesional de las ciencias o las tecnologias y para
contribuir al desarrollo y creacion del conocimiento.

El nivel 2 estaria encargado de preparar para el ejercicio de una profesion
o campo disciplinario de naturaleza tecnoldgica y cientifica o en el campo
de las humanidades y la filosofia; en él se establece una diferencia entre
tecnologia y ciencia inscritfa en la comprensibn de que la evolucion
tecnoldgica es cada vez mds rapida, sistemdtica y consciente en razén de
la vinculacion entre ciencia y tecnologia.

En este sentido se afima “el objefivo de la ciencia es el progreso del
conocimiento, mientras que la tecnologia tiene por objeto la transformacion
de la realidad. La ciencia tiende a adquirir nuevas informaciones sobre la
realidad, mientras que la tecnologia tiende a introducir la informacion en los
sistemas existentes (tanto en los naturales como en los artificiales). La ciencia
elabora sistemas explicativos y predictivos en tanto que la tecnologia busca
intervenir en el curso de las cosas para impedir que se produzcan ciertos
estados, o, por el contrario, para hacer aparecer estados que no lo harian
espontaneamente”. Ala vez, continda el ICFES, la ciencia no se reduce a la
ciencia positiva de tipo empirico-andlitico, sino que incluye las disciplinas
hermenéuticas, las critico-sociales y la filosofia.

Ubicados los anteriores dos niveles del sistema queda por definir el nivel 1 al
cual se propone la denominaciéon de “sistema de formacion técnica”, en el
gue el usuario se socializa en un conjunto de valores, formas de apreciacion,
tematizacion y adquisicion del conocimiento de una fradicion de la técnica,
de una cultura técnica que de una u otra manera incide sobre su modo de
ver y apreciar el mundo de su experiencia individual y colectiva y con un
destino ocupacional reconocido académica y socialmente y con claras
implicaciones en el mercado del frabagjo.

7 IVFES; Junta Directiva (1991). Reestructuracion del sistema de educacion superior, pags. 44-49.
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Se entiende que los anteriores son los campos en los cuales quiso posicionar
el articulo 16 de la Ley 30 de 1992 las universidades, las instituciones
universitarias o escuelas tecnoldgicas y las instituciones técnicas
profesionales, brindando la oportunidad a las anfiguas instituciones
tecnoldgicas de sumarse al sistema de formacion técnica o ubicarse en el
nivel 2 en igualdad de condiciones con las instituciones universitarias, con
orientacion académica de estas Ultimas en las ciencias, las humanidades,
el arte y la filosofia y de las escuelas tecnoldgicas en la técnica, la
tecnologia y la relacién ciencia-tecnologia.

La continuidad, secuencialidad, complementariedad y vocacidon de la
organizaciéon disenada muestra que el sistema de formaciéon técnica debe
estar constituido, en la prdctica, por instituciones de educacidén superior
cuya finalidad sea la preparacion académica y cientifica para el trabagjo,
por ciclos, con capacidad de llegar a los niveles mdas altos del sistema, sin
que ello desconozca que la formacién cientifica y humanistica comparta
esta vocacidén desde su propio contenido. En esta via se puede ubicar lo
establecido por el articulo 6 del Decreto 1001 de 2006 que organiza la oferta
de programas de postgrado estableciendo maestrias de profundizacion
diferentes a las maestrias de investigacion’s.

8 Las maestrias de profundizacién tienen como propdsito profundizar en un area del conocimiento y el desarrollo de
competencias que permitan la solucion de problemas o el andlisis de situaciones particulares de caracter disciplinario,
interdisciplinario o profesional, a través de la asimilacién o apropiacion de conocimientos, metodologias y desarrollos cientificos,
tecnoldgicos o artisticos. El trabajo de grado de estas maestrias podra estar dirigido a la investigacion aplicada, el estudio de
casos, la solucién de un problema concreto o el andlisis de una situacidn particular. Las maestrias de investigacién tienen
como propdsito el desarrollo de competencias que permitan la participacion activa en procesos de investigacion que generen
nuevos conocimientos o procesos tecnoldgicos. El trabajo de grado de estas maestrias debe reflejar la adquisicion de
competencias cientificas propias de un investigador académico, las cuales podran ser profundizadas en un programa de
doctorado.
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La breve revision realizada acerca de la organizacidon del sistema de
educaciéon superior deja en claro la existencia de una relacion entre los
ciclos y lo propedéutico, aceptando diferentes formas de definir lo
propedéutico, es decir, los saberes que vinculan entre si los ciclos: puede
concluirse de las distintas versiones que ellas estan referenciando a) los
saberes bdsicos que se infegran en una disciplina o un campo cientifico
(I6gica con filosofia, psicologia con educacién), b) la fundamentacion
bdsica comun requerida para el aprendizaje posterior (competencias
cientificas, humanisticas, comunicativas y metodoldgicas), c) la sucesion de
niveles del conocimiento ((mecdnica diesel, mecdnica automotriz,
ingeniero mecdnico), d) las categorias de la ocupacion u oficio para el que
se efectUa la formacion (destinos ocupacionales reconocidos académica y
socialmente y con claras implicaciones en el mercado del trabajo).

En consecuencia, la Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “JesUs
Oviedo Pérez", como Institucion de Educacion Superior, considera que su
desarrollo académico demanda un diseno curricular que tenga en cuenta
una vision integral, articulada y gradual del conocimiento cientifico,
tecnolégico y técnico, que impacte la formacion, sea flexible
curricularmente, incorpore la preparacién para el trabajo, para la vida vy
para continuar estudios y permita la seleccidn de opciones mediante una
oferta de cursos electivos de modo que lo propedéutico sea inherente all
diseno curricular integral e influya en la determinacion de los créditos
académicos.

En este ambiente de formacion entra un elemento central para la
Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva - FET “Jesus Oviedo Pérez" y es la
relacion con el sector ocupacional y productivo con el que se establezcan
arficulaciones desde el comienzo de la formacién, entendiendo que el
mundo del frabagjo puede contemplar en una sola empresa, 0 en un
conjunto de ellas, la clasificacion diferenciada de ocupaciones y el
requerimiento de competencias bdsicas, competencias transversales vy
competencias especificas que demandan formacidn de parte de los
profesionales que ocupen los cargos correspondientes.
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Se frata de una vision de lo propedéutico asociado con la formaciéon que
establecer la relacion entre teoria y prdctica, entre aprendizaje académico
y aprendizaje laboral, en la cual ganan las personas en su formacion vy la
institucionalidad en ambos casos al lograr conexiones eficientes entre el
conocimiento y la investigacion en la academia y en la empresa.

Estos contextos determinan el contenido de lo propedéutico y la relacion
con la organizacion de la educaciéon superior se efectuard tomando en
consideracion la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion —
Campos de la educacion y formacion adaptada para Colombia — CINE-F
2013 A.C)". Dicha clasificacion permite conocer la realidad nacional vy
generar comparabilidad internacional en materia de campos educativos.

La CINE-F 2013 Adaptada para Colombia, conserva la estructura jerdrquica
utilizada por el referente internacional de Ila UNESCO (CINE-F), compuesta
por tres niveles organizados en 11 campos amplios a dos digitos (el nivel mdas
alto), 39 campos especificos a tres digitos (segundo nivel) y 121 campos
detallados a cuatro digitos (tercer nivel).

Los campos se han constituido teniendo en cuenta principalmente los
contenidos y la similitud enfre ellos, de tal manera que la agrupacion de dos
programas o certificaciones en un mismo campo se da si las principales
asignaturas o modulos estudiados son similares en contenidos; los programas
clasificados dentro de un campo pueden ser heterogéneos respecto a
determinadas caracteristicas como, por ejemplo, la duracién de los mismos
ya que pueden ser corfos o largos.

19 GOBIERNO DE COLOMBIA. DANE. Clasificacién Internacional Normalizada de la Educacion — Campos de la
educacioén y formacién adaptada para Colombia — CINE-F 2013 A.C. 2018.
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Tabla 1. Cédigos utilizados. CINE-F 2013 A.C

Nivel Categorias de campos Namero de campos

1er nivel Campo amplio 11

2do nivel Campo especifico 39 (29+10 interdisciplinarios)

3er nivel Campo detallado 121 (82+10 interdisciplinarios + 19 no clasificados en ofra parte)
Fuente: DANE.

Tabla 2. Estructura general. CAMPOS AMPLIOS
00 Programas y certificaciones genéricos
01 Educacion.
02 Arte y Humanidades.
03 Ciencias Sociales, Periodismo e Informacién.
04 Administraciéon de Empresas y Derecho.
05 Ciencias Naturales, Matemdticas y Estadistica.
06 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
07 Ingenieria, Industria y Construccion.
08 Agropecuario, Silvicultura, Pesca y Veterinaria.
09 Salud y Bienestar.

10 Servicios.

Tabla 3. Estructura detallada. Campo amplio. Programas y certificaciones genéricos. 00.

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
001 |Programas y certificaciones bdsicas. 0011 | Programas y certificaciones bdsicas.
002 | Alfabetizacion y aritmética elemental. | 0021 | Alfabetizacion y aritmética elemental.
003 | Competencias personales y desarrollo. | 0031 | Competencias personales y desarrollo.
Tabla 4. Estructura detallada. Campo amplio. Educacién.01.
CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
011 [Educacién. 0111 | Ciencias de la educacién.
Formacion para docentes de educacion
011 [Educacién. 0112 | preprimaria.
Formacion para docentes sin asignatura de
011 [Educacién. 0113 | especializacién.
Formacion para docentes con asignatura de
011 [Educacién. 0114 | especializacién.
011 |Educacién. 0119 | Educacién no clasificada en otra parte.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a Programas y certificaciones interdisciplinarios
018 | educacion. 0188 |relativos a educacién.
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Tabla 5. Estructura detallada. Campo amplio. Artes y Humanidades. 02

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
Técnicas audiovisuales y produccion para

021 | Artes. 0211 | medios de comunicacién.
021 | Artes. 0212 | Diseno industrial, de moda e interiores.
021 | Artes. 0213 | Bellas artes.
021 | Artes. 0214 | Artesanias.
021 | Artes. 0215 | MUsica y artes escénicas.
021 | Artes. 0219 | Artes no clasificadas en otra parte.

0221 | Religidn y Teologia.

0222 | Historia y argueologia.

Humanidades (Excepto

022 ;i diomas). 0223 | Filosofia y ética.
Humanidades (excepto idiomas) no clasificados
0229 |en ofra parte.
023 | Idiomas. 0231 | Adguisicion del lengugije.
023 | Idiomas. 0232 | Literatura y linguistica.
023 | Idiomas. 0239 |Idiomas no clasificados en ofra parte.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a Programas y certificaciones interdisciplinarios
028 | artes y humanidades. 0288 |relativos a artes y humanidades.

Tabla é. Estructura detallada. Campo amplio. Ciencias sociales, periodismo e
informacion.03

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
0311 | Economia.

0312 | Ciencias politicas y educacién civica.
0313 | Psicologia.

031 | Ciencias sociales y del
comportamiento. 0314 | Sociologia, Antropologia y estudios culturales.
0315 | Trabgjo social.

Ciencias sociales y del comportamiento no
0319 | clasificadas en otra parte.

032 | Periodismo e informacidn. 0321 | Periodismo, comunicacion y reportajes.
032 | Periodismo e informacidn. 0322 | Bibliotecologia, informacién y archivologia.
Periodismo e informacién no clasificados en otra
032 | Periodismo e informacién. 0329 | parte.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a Programas y certificaciones interdisciplinarios
ciencias sociales, relativos a ciencias sociales, periodismo e
038 | periodismo e informacién. 0388 | informacion.
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Tabla 7. Estructura detallada. Administracion de empresas y derecho. 04

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
041 0411 | Contabilidad e impuestos.
Gestidn financiera, administracién bancaria y
041 0412 | seguros.
041 0413 | Gestidn y administracion.
041 | Educacion comercial y 0414 | Mercadotecnia vy publicidad.
041 | administracion. 0415 | Secretariado y trabajo de oficina.
041 0416 | Ventas al por mayor y al por menor.
041 0417 | Competencias laborales.
Educacion comercial y administracion no
041 0419 | clasificados en ofra parte.
042 | Derecho. 0421 | Derecho.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a
administracion de empresas Programas y certificaciones interdisciplinarios
048 | y derecho. 0488 | relativos a administracidn de empresas y derecho.

Tabla 8. Estructura detallada. Campo amplio. Ciencias naturales, matemdaticas y
estdistica. 05

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
051 | Ciencias bioldgicas vy afines. | 0511 | Biologia.

051 | Ciencias bioldgicas y afines. | 0512 | Bioguimica.
Ciencias bioldgicas y afines no clasificados en otra
051 | Ciencias bioldgicas y afines. | 0519 | parte.

052 | Medio ambiente. 0521 | Ciencias del medio ambiente.

052 | Medio ambiente. 0522 | Medio ambiente natural y vida silvestre.

052 | Medio ambiente. 0529 | Medio ambiente no clasificados en ofra parte.
053 | Ciencias fisicas. 0531 | Quimica.

053 | Ciencias fisicas. 0532 | Ciencias de la tierra.

053 | Ciencias fisicas. 0533 | Fisica.

053 | Ciencias fisicas. 0539 | Ciencias fisicas no clasificadas en otra parte.

054 | Matemdticas y estadistica. | 0541 | Matemdticas.

054 | Matemdticas v estadistica. | 0542 | Estadistica.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a Programas y certificaciones interdisciplinarios
ciencias naturales, relativos a ciencias naturales, matemdticas y
058 | matemdticas vy estadistica. | 0588 | estadistica.
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Tabla 9. Estructura detallada. Campo amplio. Tecnologias de la informacion y la
comunicacion. TIC. 06

061 0611 | Uso de computadores.
Diseno y administracién de redes y bases de
061 |Tecnologias de la Informacion | 0612 | datos.
061 | Y la Comunicacion (TIC). 0613 | Desarrollo y andlisis de software y aplicaciones
Tecnologias de la informacidn y la comunicacién
061 0619 | (TIC) no clasificada en ofra parte.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a Programas y certificaciones interdisciplinarios
tecnologias de la informacién relativos a tecnologias de la informaciény la
068 |y la comunicacién (TIC). 0688 | comunicacion (TIC).

Tabla 10. Estructura detallada. Campo amplio. Ingenieriq, industria y construccion. 07
CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
071 |Ingenieria y profesiones afines. | 0711 | Ingenieria y procesos quimicos.

071 |Ingenieria y profesiones afines. | 0712 | Tecnologia de protecciéon del medio ambiente.

071 |Ingenieria y profesiones afines. | 0713 | Electricidad y energia.

071 [Ingenieria y profesiones afines. | 0714 | Electrénica y automatizacién.

071 |Ingenieria y profesiones afines. | 0715 | Mecdnica y profesiones afines a la metalisteria.

071 |Ingenieria y profesiones afines. | 0716 | Vehiculos, barcos y aeronaves de motor.
Ingenieria y profesiones afines no clasificadas en
071 [Ingenieria y profesiones afines. | 0719 | otra parte.

072 |Industria y procesamiento. 0721 | Procesamiento de alimentos.
072 |Industria y procesamiento. 0722 | Materiales (vidrio, papel, pldstico y madera)
Produccién textiles (ropa, calzado y articulos de
072 |Industria y procesamiento. 0723 |cuero).
072 |Industria y procesamiento. 0724 | Mineria y extraccion.
Industria y procesamiento no clasificados en ofra
072 |Industria y procesamiento. 0729 |parte.

073 | Arguitectura y construccion. 0731 | Arquitectura y urbanismo.

073 | Arguitectura y construccidén. | 0732 | Construccidn e ingenieria civil.
Programas y certificaciones
interdisciplinarios relativos a
ingenieria, industria y Programas y certificaciones interdisciplinarios

078 | construccién. 0788 |relativos a ingenieria, industria y construccién.
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Tabla 11. Estructura detallada. Campo amplio. Estructura detallada. Campo amplio.
Agropecuario, Silvicultura, Pesca y Veterinaria.08

081 | Agropecuario. 0811 | Produccién agricola y ganadera.
Horticultura (Técnicas de huertas, invernaderos,

081 | Agropecuario. 0812 | viveros y jardines).
081 | Agropecuario. 0819 | Agropecuario no clasificado en ofra parte.
082 | Silvicultura. 0821 | Silvicultura.
083 | Pesca. 0831 | Pesca.
084 | Veterinaria. 0841 | Veterinariq.

Programas y

certificaciones

interdisciplinarias relativos

a agropecuario,

silvicultura, pescay Programas y certificaciones interdisciplinarias relativos
088 | veterinaria. 0888 | a agropecuario, silvicultura, pesca y veterinaria.

Tabla 12. Estructura detallada. Campo amplio. Salud y bienestar. 09

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
091 | Salud. 09211 | Odontologia y estudios dentales.
091 |Salud. 0212 | Medicina.
091 |Salud. 0913 | Enfermeria y parteria.
091 |Salud. 0914 | Tecnologia de diagndstico y tratamiento médico.
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Terapia ocupacional,
091 |Salud. 0915 | Nutricion vy afines.
0921 |Salud. 0?16 | Farmacia.
091 | Salud. 0917 | Medicina y terapia tradicional y complementaria
091 |Salud. 09218 | Instrumentacidn quirdrgica.
091 |Salud. 0919 | Salud no clasificada en ofra parte.
Atencion a adultos, adultos mayores con o sin
092 |Bienestar. 0921 | discapacitados.
Atencion, protecciéon y servicios a la infancia,
092 |Bienestar. 0922 | adolescencia y juventud.
092 |Bienestar. 0929 | Bienestar no clasificado en ofra parte.
Programas y
certificaciones
interdisciplinarios
relativos a salud y Programas y certificaciones interdisciplinarios relativos
098 | bienestar. 0988 | a salud y bienestar.
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Tabla 13. Estructura detallada. Campo amplio. Servicios. 10

CAMPO ESPECIFICO CAMPO DETALLADO
101 | Servicios personales. 1011 | Servicios domésticos.
101 | Servicios personales. 1012 | Pelugueria y fratamientos de belleza.
101 | Servicios personales. 1013 | Hoteleria, restaurantes vy servicios de banguetes.
101 | Servicios personales. 1014 | Deportes.
101 | Servicios personales. 1015 | Vigjes, turismo y actividades recreativas.
101 | Servicios personales. 1016 | Servicios funerarios.
101 | Servicios personales. 1019 | Servicios personales no clasificados en ofra parte.
Servicios de higiene y
102 |salud ocupacional. 1021 | Saneamiento de la comunidad.
Servicios de higiene y
102 |salud ocupacional. 1022 | Salud y proteccidn laboral.
Servicios de higiene y Servicios de higiene y salud ocupacional no
102 |salud ocupacional. 1029 | clasificadas en ofra parte.
103 | Servicios de seguridad. | 1031 | Educacién militar y de defensa.
103 |Servicios de seguridad. | 1032 | Proteccidn de las personas y de la propiedad.
103 |Servicios de seguridad. | 1039 | Servicios de seguridad no clasificados en ofra parte.
104 | Servicios de tfransporte. | 1041 | Servicios de fransporte.
Programas y
certificaciones
interdisciplinarios Programas y certificaciones interdisciplinarios relativos
108 |relativos a servicios. 1088 | a servicios.

Estas opciones para la determinacidon de lo propedéutico, en las cuales
“cada unidad de formacioén, asignatura, médulo o similar juega un papel
particular en un programa de formacién por ciclos propedéuticos” 20
permiten, como lo propone el Ministerio de Educacion Nacional, optimizar
los tiempos académicos, ofrecer las fitulaciones secuenciales y mantener los
principios esenciales que dan origen a los ciclos respondiendo a ellos con
una organizacion de la educaciéon propia de una pedagogia universitaria
en construccion.

20 MEN (2007). Educacién Superior por ciclos y competencias, pag.37
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ACTUAL OFERTA EDUCATIVA

Tabla 14. Actual oferta educativa
CAMPOS DATOS

Nit. 900440771-2

Nombre del Programa TECNOLOGIA EN GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD Y

SEGURIDAD INDUSTRIAL

Titulo Otorgado TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL
Estado Programa ACTIVO
Cddigo SNIES del 103647
Programa
Se ofrece por ciclos Sl
propedéuticos
Campo Amplio 04
Campo detallado 0413
Campo Especifico 041
Nivel de Formacion Tecnoldgica
Metodologia Presencial
CAMPOS DATOS
Nombre del Programa ADMINISTRACION DE LA SALUD OCUPACIONAL
Titulo Otorgado PROFESIONAL EN ADMINISTRACION DE LA SALUD
OCUPACIONAL
Estado Programa ACTIVO
Codigo SNIES del Programa | 103648
Se ofrece por ciclos Sl
propedéuticos
Campo Amplio 04
Campo detallado 0413
Campo Especifico 041
Nivel de Formacion Universitaria
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CAMPOS
Nombre del Programa
Titulo Otorgado
Estado Programa
Codigo SNIES del Programa
Se ofrece por ciclos propedéuticos
Campo Amplio
Campo detallado
Campo Especifico
Nivel de Formacion
Metodologia

CAMPOS
Nombre del Programa

Titulo Oforgado

Estado Programa

Codigo SNIES del Programa

Se ofrece por ciclos propedéuticos
Campo Amplio

Campo detallado

Campo Especifico

Nivel de Formacion

CAMPOS
Nombre del Programa
Titulo Otforgado
Estado Programa
Codigo SNIES del Programa
Se ofrece por ciclos propedéuticos
Campo Amplio
Campo detallado
Campo Especifico
Nivel de Formacion
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Nit. 900440771-2

DATOS
TECNICA PROFESIONAL EN MONITOREO AMBIENTAL
TECNICO PROFESIONAL EN MONITOREO AMBIENTAL
ACTIVO
103146
Sl
07
0712
071
Formacidén Técnica Profesional
Presencial

DATOS
TECNOLOGIA EN PREVENCION Y
MITIGACION AMBIENTAL
TECNOLOGO EN PREVENCION Y
MITIGACION AMBIENTAL
ACTIVO

103147

SI

07

0712

071

Tecnoldgica

DATOS
INGENIERIA AMBIENTAL
INGENIERO AMBIENTAL
ACTIVO
103148
S
07
0712
071
Universitaria
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CAMPOS
Nombre del Programa

Titulo Otorgado

Estado Programa

Codigo SNIES del Programa

Se ofrece por ciclos propedéuticos
Campo Amplio

Campo detallado

Campo Especifico

Nivel de Formacion

Metodologia

CAMPOS
Nombre del Programa
Titulo Otorgado
Estado Programa
Codigo SNIES del Programa
Se ofrece por ciclos propedéuticos
Campo Amplio
Campo detallado
Campo Especifico
Nivel de Formacion
Metodologia

CAMPOS
Nombre del Programa
Titulo Otorgado
Estado Programa
Codigo SNIES del Programa
Se ofrece por ciclos propedéuticos
Campo Amplio
Campo detallado
Campo Especifico
Nivel de Formacidn
Metodologia
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DATOS
TECNICA PROFESIONAL EN CONTROL DE LA
CALIDAD DE ALIMENTOS
TECNICO PROFESIONAL EN CONTROL DE LA
CALIDAD DE ALIMENTOS
ACTIVO
105205
Sl
07
0721
072
Formacion Técnica Profesional
Presencial

DATOS

TECNOLOGIA EN PRODUCCION DE ALIMENTOS
TECNOLOGO EN PRODUCCION DE ALIMENTOS
ACTIVO

105200

S|

07

0721

072

Tecnoldgica

Presencial

DATOS
INGENIERIA DE ALIMENTOS
INGENIERO DE ALIMENTOS
ACTIVO
105206
S
07
0721
072
Universitaria
Presencial
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CAMPOS
Nombre del Programa

Titulo Otorgado

DATOS
TECNICO PROFESIONAL EN INSTALACION Y
MANTENIMIENTO ELECTRICO
TECNICO PROFESIONAL EN INSTALACION Y
MANTENIMIENTO ELECTRICO

Estado Programa ACTIVO
Cddigo SNIES del 108264
Programa
Se ofrece por ciclos Sl
propedéuticos
Campo Amplio 07
Campo detallado 0713
Campo Especifico 071
Nivel de Formacidén Formacion Técnica Profesional
Metodologia Presencial
CAMPOS DATOS

Nombre del Programa
Titulo Otorgado

TECNOLOGIA EN GESTION EFICIENTE DE LA ENERGIA
TECNOLOGO EN GESTION EFICIENTE DE LA ENERGIA

Estado Programa ACTIVO
Cddigo SNIES del 108265
Programa
Se ofrece por ciclos Sl
propedéuticos
Campo Amplio 07
Campo detallado 0713
Campo Especifico 071
Nivel de Formacion Tecnoldgica
Metodologia Presencial
CAMPOS DATOS
Nombre del Programa INGENIERIA ELECTRICA
Titulo Otorgado INGENIERO ELECTRICISTA
Estado Programa ACTIVO
Cddigo SNIES del 108112
Programa
Se ofrece por ciclos Sl
propedéuticos
Campo Amplio 07
Campo detallado 0713
Campo Especifico 071
Nivel de Formacién Universitaria
Metodologia Presencial
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CAMPOS
Nombre del Programa

Titulo Otorgado

DATOS
TECNICA PROFESIONAL EN SOPORTE DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y REDES
TECNICO PROFESIONAL EN SOPORTE DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y REDES

Estado Programa ACTIVO
Cddigo SNIES del Programa 103580
Se ofrece por ciclos propedéuticos | S
Campo Amplio 06
Campo detallado 0613
Campo Especifico 061
Nivel de Formacidn Formacion Técnica Profesional
Metodologia Presencial
CAMPOS DATOS

Nombre del Programa

Titulo Otorgado

TECNOLOGIA EN DESARROLLO DE SISTEMAS
DE INFORMACION Y REDES
TECNOLOGO EN DESARROLLO DE SISTEMAS
DE INFORMACION Y REDES

Estado Programa ACTIVO
Codigo SNIES del Programa 103581
Se ofrece por ciclos propedéuticos | S|
Campo Amplio 06
Campo detallado 0613
Campo Especifico 061
Nivel Académico PREGRADO
Nivel de Formacion Tecnoldgica
Metodologia Presencial
CAMPOS DATOS
Nombre del Programa INGENIERIA DE SOFTWARE
Titulo Otorgado INGENIERO DE SOFTWARE
Estado Programa ACTIVO
Codigo SNIES del Programa 103582
Se ofrece por ciclos propedéuticos | S
Campo Amplio 07
Campo detallado 0719
Campo Especifico 071
Nivel Académico PREGRADO
Especialidad nivel de formacidn
Maestria
Metodologia Presencial
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Los ciclos propedéuticos constituyen para la Fundacion Escuela Tecnoldgica
de Neiva - FET “JesUs Oviedo Pérez” una estrategia de formacion inductiva
que relaciona en doble via lo técnico con lo tecnoldgico y lo cientifico, no
como una escalera secuencial, vision que histéricamente ha sido superada
dada la interaccion e integracion de estas tres actividades, sino como un
marco de interacciones en el sentido que permitidé a Bernal afirmar que “no
es ya relevante... describir las caracteristicas especificas de la industria y
rastrear su influencia sobre el pensamiento cientifico. El grado de
interpenetracion es ahora demasiado grande. Sélo cabe intentar destacar
el cardcter general de la influencia de la tecnologia sobre la ciencia e
ilustrar la interaccién en algunos casos particulares...”?2!

Los hechos que se dan en los campos de |la ciencia y de las actividades de
la industria son complementarios y, en ambos casos, productores de
conocimiento; de ahi la aspiracidn permanente de relacionar la educacion
con la empresa y la empresa con la educacion, asi como también son
naturales las relaciones con la sociedad, con la cultura, con el ambiente,
con la politica, con la ciudad, con el campo, con la familia, en fin, con todas
las actividades humanas, fisicas e intelectuales.

Desde esta percepcidon, es aceptable pensar que existen grados de
aproximacién a cada actividad de pensamiento o de accidn que pueden
ser susceptibles de avances para alcanzar niveles cada vez superiores de
perfeccionamiento y que este progreso se puede obtener en la academia
o en el frabajo.

El reconocimiento de tales grados obfenido por las dos vias lo hace la
sociedad, pero también debe ser acreditado por las instituciones
educativas y certificado por las organizaciones del ftrabagjo, pues
corresponde a enriguecimientos de las personas que revierten en la
institucionalidad.

21 Bernal, John D. (1979). Historia Social de la Ciencia. 2 La ciencia en nuestro tiempo. Ediciones
Peninsula, Barcelona. Pag. 16.
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En educacion, visto el sistema formal de manera extensa y dentro del marco
de la educacion para toda la vida, laidea de la integralidad del ser humano
es predominante, con el reconocimiento de estadios de mayor énfasis en lo
ciudadano y lo bdsico, o en lo laboral y profesional, como lo muestra el
siguiente diagrama del Ministerio de Educacion Nacional:

DIAGRAMA DE FORMACION POR COMPETENCIAS

COMPETENCIAS BASICAS
COMPETENCIAS CIUDADANAS

; ; EDUCACION EDUCACION
MEDI&, Y TECNICA g
BASICA BASICA
SECLUNDARIA MEDIA, PROFES. TECMNOLOGICA | UNIVERSITARIA
TECNICA
Fuente: MEN

Quiere decir lo anterior, que los ciclos que permiten aprendizajes y sirven, a
la vez, de base para construir otros aprendizajes, deben convertirse en el
centro de la pedagogia de todos los niveles del sistema educativo; en
ningun caso la formacion es terminal, siempre prepara para la vida, para el
trabajo, para lo que existe y para lo que sigue.

El concepto de ciclo es, por tanto, una innovacion educativa de cardcter
general que empieza a tener fuerza y, en nuestro caso, sirve para enmarcar
la accion de la Escuela Tecnoldégica de Neiva Jesus Oviedo Pérez.
Naturalmente, la aplicacion estd asociada con los niveles de formacion
técnica profesional, fecnoldgica y profesional que establecen las normas de
educacion superior.
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Por eso, es de advertir que la asignaciéon de competencias en los programas
de formaciéon académica es inseparable de los principios que orientan Ia
institucion y, naturalmente, de los programas de formacién que ofrece. De
ahi que seaindispensable tener como marco de referencia las orientaciones
de la Ley 749 de 2002 acerca de los tres niveles de formacidn que se enlazan
en los ciclos de la Escuela Tecnoldgica:

a) El primer ciclo, estard orientado a generar competencias y desarrollo
intelectual como el de aptitudes, habilidades y destrezas al impartir
conocimientos técnicos necesarios para el desempeno laboral en una
actividad, en dreas especificas de los sectores productivo y de servicios, que
conducird al titulo de Técnico Profesional en...

La formacidn técnica profesional comprende tareas relacionadas con
actividades técnicas que pueden readlizarse autbnomamente, habilitando
para comportar responsabilidades de programacion y coordinacion;

b) El segundo ciclo, ofrecerd una formacion bdsica comuin, que se
fundamente y apropie de los conocimientos cientificos y la comprension
tedrica para la formacién de un pensamiento innovador e inteligente, con
capacidad de disenar, construir, ejecutar, controlar, transformar y operar los
medios y procesos que han de favorecer la accidn del hombre en la
solucion de problemas que demandan los sectores productivos y de
servicios del pais.

La formacion tecnoldégica comprende el desarrollo de responsabilidades de
concepcion, direccion y gestion de conformidad con la especificidad del
programa, y conducird al titulo de Tecndlogo en el drea respectiva;

c) El tercer ciclo, complementard el segundo ciclo, en la respectiva drea del
conocimiento, de forma coherente, con la fundamentacion tedrica vy la
propuesta metodoldgica de la profesion, y debe hacer explicitos los
principios y propositos que la orientan desde una perspectiva integral,
considerando, entre otros aspectos, las caracteristicas y competencias que
se espera posea el futuro profesional.
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Este ciclo permite el ejercicio autbnomo de actividades profesionales de
alto nivel, e implica el dominio de conocimientos cientificos y técnicos y
conducird al titulo de profesional en...

La formacion superior propia de la Escuela Tecnoldgica tomard igualmente
en consideracion la formacion para el tfrabajo y el emprendimiento humano
con lo cual, ademds de fortalecer su mision, establecerd relaciones
estrechas con la educacion bdsica y media, en cumplimiento de la Ley 30,
asi como con los empleados y frabajadores de los sectores publico vy
privado?2 y creard vinculos entre el sistema educativo y el sector productivo
para estimular la creacion y sostenibilidad de nuevas empresas.

Como en todos los casos la formacion se liga a la experiencia laboral, cada
ciclo propedéutico de la Escuela Tecnoldgica contempla ejercicios de
prdctica en condiciones reales y puede significar la alternacién de periodos
académicos con periodos laborales inter ciclos.

El Decreto 2216 senala que “paraingresar a un ciclo superior en la formacién
organizada por ciclos propedéuticos es requisito indispensable tener el fitulo
correspondiente al ciclo anterior”2 (Articulo 10 del decreto 2216 de 2.003,
reglamentario de la Ley 749).

Indica el MEN, refiriéndose a sistemas educativos de otros paises y a la
formacién que permite la movilidad entre los diferentes niveles y entre estos
y el mundo laboral que “el concepto detfrds de esta caracteristica es el
mismo: un estudiante cursa un programa y desarrolla unas competencias
laborales generales y especificas, aseguradas por una titulacion o
certificacion, que le permiten incorporarse a un frabajo, a la vez que le dan
la opcion de desarrollar las competencias necesarias para seguir su
formacién en niveles superiores de educacion.

Es decir, hay secuencialidad y complementariedad en el sentido de que
parte de las competencias desarrolladas en un programa, junto con otras
que desarrolle o haya desarrollado adicionalmente, se consideran parte de
un programa de nivel superior que debe, a su vez, continuar el desarrollo de

22 Ley 1064 de 2006.
23 Decreto 2216 de 2003, articulo 10.
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las competencias adquiridas y agregar otras relacionadas con desempenos
laborales de mayor complejidad”24,

El Ministerio de Educacion Nacional visualiza de la siguiente manera la
formaciéon por ciclos propedéuticos:

DIAGRAMA DE FORMACION POR CICLOS PROPEDEUTICOS

E A PRIMER CICLO SEGUNDO CICLO TERCER CICLO
[=]
=,
=
o
5
U -

PROFPEDEUTICO

Frograma
Programa (s)

3 Tecnoldgico (s)
=]
O
b
(=]
E Programa (s) Técnico (s)
a ¥ Profesional (es)

24 MEN s2007). Educacion Superior por ciclos y competencias, Eég. 20.
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La Fundacioén Escuela Tecnoldgica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez”, pretende
dar inicio a la fransicidon que permita utilizar los resultados del aprendizaje,
que permita incrementar la transparencia de los resultados de la educacion
superior y sus cualificaciones, ya que su uso permite que los objetivos de los
titulos se hagan explicitos, y por tanto sean mds claros y comprensibles tanto
para estudiantes como para empleadores. Ademdas, facilita comparar las
cudalificaciones entre los distintos programas a nivel nacional e internacional,
promoviendo la movilidad tanto académica como profesional.

Para ello, se deberd retomar conceptualizaciones y metodologias como
antecedentes, entre ellos, lograr gran relevancia la “"Guia de apoyo para la
redaccién, puesta en prdctica y evaluacion de los resultados de
aprendizaje” que propone que los resultados del aprendizaje son
declaraciones verificables de lo que un estudiante debe saber, comprender
y ser capaz de hacer tras obtener una cudlificacion concreta, o tras
culminar un programa o sus componentes (ANECA).

El Marco de Cualificaciones del Espacio Europeo de Educacion Superior (A
Framework for Qualifi cations of the European Higher Education Area) define
los resultados del aprendizaje como declaraciones de lo que se espera que
un estudiante sepa, comprenda y/o sea capaz de hacer al final de un
periodo de aprendizaje?s.

25 Bologna Working Group on Qualifi cations Frameworks (2005). A Framework for Qualifi
cations of the European Higher Education Area. Copenhague: Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién. ISBN (internet): 87-91469-53-8. http://www. bologna-
bergen2005.no/Docs/00-Main_doc/050218 QF EHEA.pdf]
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Resultados de aprendizaje de los programas y de los cursos

Existe una diferencia clara entre los resultados del aprendizaje a nivel global
de la ensenanza vy los resultados del aprendizaje de los mddulos, materias, o
de las asignaturas:

Los primeros se refieren a lo que el estudiante sabrd, comprenderd y serd
capaz de hacer como resultado integral de la ensenanza. Es decir, son
aquellos resultados del aprendizaje que se espera que un estudiante logre
al término del proceso de formacion para la obtencidon de una cualificacion
o de un titulo concreto.

Por su parte, los resultados del aprendizaje de asignatura, materia, o mdédulo
identifican lo que se espera que el estudiante sepa, comprenday sea capaz
de hacer al término de la correspondiente unidad académica. En este caso,
los resultados del aprendizaje estdn directamente vinculados con una
estrategia concreta de ensenanza y con unos métodos especificos de
evaluacién. Este alineamiento entre resultados, actividades de ensenanza y
estrategias de evaluacion dota de transparencia el proceso global de
ensenanza-aprendizaje y permite garantizar la coherencia interna de los
maodulos y las asignaturas.

A pesar de que las orientaciones para describir resultados del aprendizaje
de programa o de asignatura son las mismas, es decir, coinciden en cuanto
a su forma, existen diferencias importantes que conviene tener en cuenta a
la hora de definirlos en un nivel o en ofro:

Los resultados del aprendizaje de programa deben constituir los
conocimientos, las competencias y actitudes fundamentales que se espera
que adquieran los egresados de dicha ensenanza. Es decir, indican los
aprendizajes esenciales de la ensenanza.

Los resultados del aprendizaje del curso deben contribuir al logro de los
resultados del aprendizaje de programa. Es mds, deberian estar alineados
con alguno de los resulfados del programa en términos globales.

Y, a la inversa, los resultados de aprendizaje del programa deberian
trabajarse en las fases previas con el fin de asegurar que al finalizar el mismo
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estén adquiridos. Por ejemplo, muchos resultados se evalian en el trabajo
fin de grado, pero resulta arriesgado no haber ofrecido previamente
oportunidades para su aprendizaje.

El logro de los resultados del aprendizaje de las asignaturas deberia traer
consigo la adquisicion de los resultados del aprendizaje especificados del
programa; no obstante, éstos no deberian ser una simple compilacion de
aqguellos, sino el conjunto determinante de lo que se espera alcanzar o
desarrollar con el programa formativo en cuestion, puesto que algunos
aprendizajes se organizan en un nivel de complejidad superior, es decir, no
son la mera suma de las partes.

Los resultados del aprendizaje de los cursos son declaraciones mucho mds
especificas y concretas que aquellas relacionadas con los resultados del
aprendizaje del programa en términos globales, haciendo estas Ultimas
referencias a cuestiones mds amplias y generales alograr porlos estudiantes.

Resultados del aprendizaje y competencias

Unas amplias variedades de conceptos se relacionan con los términos de
resultados del aprendizaje y competencias. La linea divisoria entre unos y
otras no estd siempre clara y muchas veces depende del contexto en que
se utilice.

A proposito, Adam (Adam, 2004) senala lo siguiente: La correlacion entre los
resultados del aprendizaje y las competencias es un drea compleja: tema
de mds de un debate y una confusidn no menor.

Los resultados del aprendizaje se expresan comunmente en términos de
competencias, lo que ha llevado a que en muchos paises ambos términos
se hayan utilizado indistintamente llegando a ser fratados como sindbnimos,
de ahi el problema para matizar las diferencias entre unos y otros.

El Marco Europeo de Cudlificaciones para el aprendizaje permanente (EQF
en sus siglas en inglés) distingue claramente entre ambos conceptos, ya
que considera que las competencias son parte de los resultados dell
aprendizaje.
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Estos quedarian definidos en términos de conocimientos (asimilaciéon de
informacion, datos, teorias, etc.), destrezas (habilidad para aplicar
conocimientos y utilizar técnicas a fin de completar tareas y resolver
problemas) y competencias (demostrada capacidad para utilizar
conocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales vy
metodoldgicas en situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo
profesional y personal). La competencia se describe en este marco en
términos de responsabilidad y autonomia.

El proyecto Tuning (Estructuras educativas en Europa) considera que las
competencias combinan  conocimientos, comprensidn, destrezas,
habilidades y actitudes y se dividen en especificas y genéricas. Segin Tuning
las competencias incluyen “conocimientos y comprensiéon” (conocimiento
tedrico de un dmbito académico, capacidad de saber y comprender),
“saber cémo actuar” (aplicacion prdactica del conocimiento a
determinadas situaciones) y “saber cémo ser” (valores como elemento
integral en el contexto social). En Tuning los resultados del aprendizaje, por
su parte, expresan el nivel de competencia adquirido por un estudiante.

En el Marco de Cualificaciones del EEES (A Framework for Qualifi cations of
the European Higher Education Area) los resultados del aprendizaje son el
producto final del proceso de ensenanza. El término competencias se utiliza
en un sentido amplio permitiendo la gradacion de habilidades o destrezas,
y se considera que estd incluido en el concepto de resultados del
aprendizaje. Sin embargo, a lo largo del texto ambos conceptos se utilizan
indistinftamente, haciendo muchas veces dificil su diferenciacion.

A diferencia de lo que ocurre en el resto de Europa, en el caso concreto de
Espana, el uso del término competencias estd mucho mds extendido que el
de resultados del aprendizaje. De hecho, hasta la fecha se ha utilizado el
concepto de competencias casi en exclusiva para expresar 1o que un
estudiante debe saber, entender y ser capaz de hacer al finalizar sus
estudios. Efectivamente la legislacion relativa a educacion superior utiliza la
palabra competencias para referirse a lo que se ha definido anteriormente
como resultados del aprendizaje.
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Caracteristicas esperadas de los resultados del aprendizaje

Los resultados del aprendizaje describen lo que los estudiantes deben ser
capaces de hacer al término del proceso formativo o del curso. Por tanto,
con objeto de resultar Utiles, idealmente deberian reunir una serie de
caracteristicas que se presentan a continuacion:

- Deben ser definidos con claridad para ser comprendidos por todos |os
agentes del sistema universitario, evitando ser ambiguos.

- Deben ser observables y evaluables en la medida de lo posible,
estableciendo en cualquier caso criterios claros para su evaluacion.

- Deben ser factibles y alcanzables por los estudiantes al término del
periodo de aprendizaje, al fiempo que suponga un reto que despierte
su interés por aprender. Encontrar este equilibrio es parte del éxito del
trabajo con resultados de aprendizaje.

- Deben disenarse para asegurar su idoneidad y relevancia con
respecto ala asignatura y/o la ensenanza.

- Los resultados del aprendizaje de cada asignatura deben guardar
relacion directa con los resultados del aprendizaje de la ensenanza en
términos globales.
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AMBITO DE LAS COMPETENCIAS.

La Escuela Tecnoldgica de Neiva Jesus Oviedo Pérez comparte los principios
y especificidades que ha trazado el Ministerio de Educaciéon Nacional en el
documento Educacion Superior por Ciclos y Competencias, razén por la
cual acoge las elaboraciones realizadas para aplicarlas en el marco de los
principios, dimensiones y caracteristica de su proyecto educativo.

En este sentido la Escuela Tecnoldégica acepta igualmente que la
competencia debe ser entendida como un elemento que integra aspectos
que tienen que ver con conocimientos, habilidades y valores, es decir
comprende aspectos de tipo cognitivo, procedimental y actitudinal
interrelacionados en la busqueda de desempenos eficientes en entornos de
trabajo asociados a un campo laboral concreto; desde esta perspectiva, la
competencia es integral e integradora, como lo muestra el diagrama
siguiente:

DIAGRAMA DE COMPETENCIAS
COMPETENCIA

Componente
Integral

Componente
Integrador

Acepta la Escuela Tecnoldgica de Neiva Jesus Oviedo Pérez que la
competencia fiene una vigencia en el tiempo, es dindmica en funcion de
los cambios tecnoldgicos y cientificos que la fundamentan y de las
situaciones que la promueven o la potencian, es por ello que una
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articulaciéon directa con el mundo del trabajo es clave para la identificacion
y validacidon de competencias. También se apunta que la competencia
debe poder evidenciarse mediante comportamientos observables,
suficiencia en conocimientos o desempeno adecuado.

Aceptado lo anterior, es conveniente realizar algunas aclaraciones para
precisar el campo de las competencias a que se refiere la formacion por
ciclos propedéuticos en los temas especificos relacionados con la
pertinencia y la preparacion para el tfrabajo.

En primer lugar, es de advertir que la nueva forma de diseno curricular no
elimina la formacién y evaluacion de competencias que realiza el ICFES a
través de los exdmenes de estado lo cual contribuye a la determinacién de
pedagogias y diddcticas de la educacion bdsica y media que influyen en
la educacion superior. Se trata de las competencias interpretativas,
argumentativas y propositivas que siguen siendo de capital importancia en
los procesos de formacién y en la vida de las personas.

En segundo lugar, conviene mantener en desarrollo frabajos sobre
competencias genéricas que han tenido un largo proceso de elaboracion
en el pais, como son las referidas a las competencias ciudadanas,
comunicacién en lengua materna y ofra lengua internacional,
competencia sobre cultura cientifica, tecnolégica y manejo de la
informacion, pensamiento matemdatico, dreas sugeridas por un colectivo de
académicos convocados por el Ministerio de Educacions,

Lo importante ahora es establecer una simbiosis o un equilibrio entre las
competencias que guardan los universales de la educacion superior y
aqguellas que se refieren de manera explicita a las aplicaciones del
conocimiento y el desarrollo de destrezas y habilidades para el frabajo que
conlleva la profesidon, entendiendo la cada vez mayor versatilidad que debe
demostrar el profesional para adaptarse a las condiciones cambiantes del
mundo y a la reconversion laboral.

% MEN (2009). Competencias genéricas en educacion superior. En: Educacion Superior, boletin informativo N| 15 de diciembre
de 2009.
—
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También se obliga la Escuela Tecnoldégica de Neiva Jesus Oviedo Pérez a
tener presente los seis retos que se presentan desde hace algin tiempo alas
universidades en el mundo, en la version de Zabalza:?’

1. Adaptarse a las demandas del empleo;

2. Situarse en un contexto de gran competitividad donde se exige calidad y
capacidad de cambio,

3. Mejorar la gestidon, en un contexto de reduccidon de recursos publicos;

4. Incorporar las nuevas tecnologias tanto en gestion como en docencia;
5. Constituirse en motor de desarrollo local, tanto en lo cultural como en lo
social y econémico;

6. Reubicarse en un escenario globalizado, que implica potenciar la
interdisciplinariedad, el dominio de lenguas extranjeras, la movilidad de
docentes y estudiantes, los sistemas de acreditacion compartidos.

La dindmica que surge de esta situacion impacta los disefos y desarrollos
curriculares, se asocia con los conceptos y las prdcticas de asignacion de
créditos académicos que superen la tendencia a asimilarlas exclusivamente
con el tiempo de frabagjo y no con el contenido y las metodologias del
mismo. Esto en razdén de que si bien, las competencias se basan en unos
marcos de referencia generales, cada institucion debe adoptar y madurar
una metodologia y una forma de asumirlas en concordancia con su
identidad institucional. La evidencia de esto se encuentra, por ejemplo, en
la multiplicidad de maneras de conceptualizarlas y aplicarlas que desde
diferentes origenes presenta un trabajo de la Universidad de Barcelona?8;

- Aptitud para enfrentar eficazmente una familia de situaciones andlogas,
movilizando a conciencia y de manera a la vez rdpida, pertinente y
creativa, mdultiples recursos cognifivos: saberes, capacidades, micro-
competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcion,
de evaluaciéon y de razonamiento (Perrenoud, 2004)

- Capacidad efectiva para llevar a cabo exitosamente una actividad
laboral plenamente identificada. Las competencias son el conjunto de

¥ Cita de: Adriana Aristimufio. Las competencias en la educacidn superior: ¢demonio u oportunidad?
28 Cano Garcia, Maria Elena. La evaluacion por competencias en la educacion superior. Universidad
de Barcelona. En. Profesorado, revista de curriculo y formacion del profesorado.
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conocimientos, procedimientos y actitudes combinados, coordinados e
infegrados en la accidén adquiridos a través de la experiencia (formativa y
no formativa) que permite al individuo resolver problemas especificos de
forma auténoma vy flexible en contextos singulares (OIT, 2000).

- Repertorios de comportamientos que algunas personas dominan mejor
que otras, lo que las hace eficaces en una situacion determinada (Levy-
Leboyer, 1996).

- Saber hacer complejo resultado de la integracién, movilizacion vy
adecuacion de capacidades y habilidades (pueden ser de orden cognitivo,
afectivo, psicomotor o sociales) y de conocimientos (conocimientos
declarativos) utilizados eficazmente en situaciones que tengan un cardcter
comun (situaciones similares, no generalizable a cualquier situacion)
(Lasnier, 2000).

- Saber hacer complejo que exige un conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y virtudes que garantizan la bondad vy
eficiencia de un ejercicio profesional responsable y excelente (Ferndndez,
2005)

- Capacidad de aplicar conocimientos, destrezas y actitudes al desempeno
de la ocupacion que se trate, incluyendo la capacidad de respuesta a
problemas, imprevistos, la autonomia, la flexibilidad, la colaboracion con el
entorno profesional y con la organizacion del trabajo (RD 797/1995 del
Ministerio de trabajo y Seguridad Social para establecer las directrices sobre
certificados de profesionalidad).

- Posee competencias profesionales quien dispone de los conocimientos,
destrezas y actitudes necesarias para ejercer una profesion, puede revisar
los problemas profesionales de forma autonoma y flexible y estd capacitado
para colaborar en su entorno profesional y en la organizacion del trabajo
(Bunke, 1994)

- Las competencias profesionales definen el ejercicio eficaz de las
capacidades que permiten el desempeno de una ocupacion, respecto a
los niveles requeridos en el empleo. Es algo mdas que el conocimiento técnico
que hace referencia al sabery al saber-hacer. El concepto de competencia
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engloba no sélo las capacidades requeridas para el ejercicio de una
actividad profesional sino también un conjunto de comportamientos,
facultad de andlisis, toma de decisiones, transmision de informacion, etc.,
considerados necesarios para el pleno desempeno de la ocupacion (INEM,
1996)

- Ser capaz, estar capacitado o ser diestro en algo. Las competencias
tienden a transmitir el significado de lo que la persona es capaz de o es
competente para ejecutar, el grado de preparacion, suficiencia o
responsabilidad para ciertas tareas (Prieto, 2002).

- Grado de utilizacién de los conocimientos, las habilidades y el buen juicio
asociados a la profesion, en todas las situaciones que se pueden confrontar
en el ejercicio de la prdctica profesional (Kane, 1992).

- Capacidad para desarrollar con éxito una accidn determinada, que se
adquiere a través del aprendizaje (Kellerman, 2001).

- Habilidad aprendida para llevar a cabo una tarea, deber o rol
adecuadamente. Tiene dos elementos distintitos: estd relacionada con el
trabajo especifico en un contexto particular e integra diferentes tipos de
conocimientos, habilidades y actitudes. Se adquiere mediante el learning-
by-doing. A diferencia de los conocimientos, habilidades y actitudes, no se
pueden evaluar independientemente. También hay que distinguir las
competencias de rasgos de personalidad, que son caracteristicas mds
estables del individuo (Roe, 2002).

- Representan una combinacion dindmica de atributos, en relacidon al
conocimiento y su aplicacion, a las actitudes y responsabilidades, que
describen los resultados de aprendizaje de un determinado programa o
como los estudiantes serdn capaces de desarrollarse al final del proceso
educativo (Gonzdlez y Wagenaar, 2003).

- Integracion de conocimientos, habilidades, cualidades personales vy
comprension utilizada adecuadamente y efectivamente tanto en contextos
familiares como en circunstancias nuevas y cambiantes (Stephenson vy
Yorke, 1998).
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- Capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas
diversas de forma adecuada. Supone una combinaciéon de habilidades
prdcticas, conocimientos, motivaciéon, valores éticos, actitudes, emociones
y ofros componentes sociales y de comportamiento que se movilizan
conjuntamente para lograr una accion eficaz (proyecto Definicion vy
Seleccion de Competencias, -DeSeCo- de la OCDE, 2002).

- Integracion de conocimientos, habilidades y actitudes de forma que nos
capacita para actuar de manera efectiva y eficiente (Collis, 2007).

- Implica tener una habilidad respecto a un dominio bdsico, pero, sobre
todo, implica regulacién, monitorizacion y capacidad de iniciativa en el uso
y desarrollo de dicha habilidad (Weinert, 2001).

- Capacidad de usar funcionalmente los conocimientos y habilidades en
contextos diferentes. Implica comprension, reflexidon y discernimiento,
teniendo en cuenta simultdnea e interactivamente la dimensidn social de
las actuaciones a realizar (Mateo, 2007: 520).

Finalmente, y en coherencia con lo anteriormente descrito, la FET debe dar
cumplimiento a los mandatos emanados no solamente en el Decreto 1075
de 2015 y Decreto 1330 de 2019 en donde se promueve |os resultados de
aprendizaje, sino que debe ajustarse a la normatividad vigente entre ellos,
la Ley 749 de 2002, por la cual se organiza el servicio publico de la educacion
superior en las modalidades de formacidon técnica profesional vy
tecnoldgica, y se dictan otras disposiciones.

- Ciclos de formacion. Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas
de educacion superior organizardn su actividad formativa de pregrado en
ciclos propedéuticos de formacion en las dreas de las ingenierias, la
tecnologia de la informacion y la administracion, asi:

* El primer ciclo, estard orientado a generar competencias y desarrollo
intelectual como el de aptitudes, habilidades y destrezas al impartir
conocimientos técnicos necesarios para el desempeno laboral en una
actividad, en dreas especificas de los sectores productivo y de
servicios, que conducird al fitulo de Técnico Profesional en... La
formacion técnica profesional comprende tareas relacionadas con
actividades técnicas que pueden readlizarse autbnomamente,
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habilitando para comportar responsabilidades de programacion vy
coordinacion;

* El segundo ciclo, ofrecerd una formacion bdsica comun, que se
fundamente y apropie de los conocimientos cientificos y la
comprension tedrica para la formacion de un pensamiento innovador
e inteligente, con capacidad de disenar, construir, ejecutar, controlar,
tfransformar y operar los medios y procesos que han de favorecer la
accion del hombre en la solucidén de problemas que demandan los
sectores productivos y de servicios del pais. La formacion tecnoldgica
comprende el desarrollo de responsabiidades de concepcidn,
direccién y gestion de conformidad con la especificidad del
programa, y conducird al titulo de Tecndlogo en el drea respectiva;

* El tercer ciclo, complementard el segundo ciclo, en la respectiva
drea del conocimiento, de forma coherente, con la fundamentaciéon
tedrica y la propuesta metodoldgica de la profesidon, y debe hacer
explicitos los principios y propdsitos que la orientan desde una
perspectiva integral, considerando, entre ofros aspectos, las
caracteristicas y competencias que se espera posea el futuro
profesional. Este ciclo permite el ejercicio autbnomo de actividades
profesionales de alto nivel, e implica el dominio de conocimientos
cientificos y técnicos y conducird al titulo de profesional en...
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Definicion del modelo de gobierno institucional

La estructura administrativa y académica que orienta la gestion de la
Fundacién Escuela Tecnoldégica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez”, estd
sustentada y se ejecuta a través de un gobierno fundamentado por un
conjunto de politicas, estrategias, decisiones, estructuras y procesos,
encaminados al cumplimiento de la misién institucional bajo los principios de
gobernabilidad y gobernanza y en cumplimiento con los lineamientos
establecidos en el decreto 1330 de 2019. De igual modo, la FET ha definido
el marco que orienta su direccidn, su control y su administracion, como
evidencia de ello se tiene:

> Estatutos Generales
> Definicidon de érganos de gobierno y sus funciones

> Definicion de érganos de colegiados y atribuciones — Comités de
apoyo al buen gobierno

> Proyecto Educativo Institucional

> Aseguramiento de la calidad y planeacion institucional - Plan de
Estratégico Instfitucional.

Evidencias del cumplimiento de las directrices del modelo de gobierno
institucional

Estatuto General

El Estatuto General de la FET es la norma con la cual se han definido los
pardmetros generales que regulan el adecuado funcionamiento de la
institucion, estableciendo las pautas de la relacionn entre la institucion y las
partes que la componen, pardmetros que han sido establecidos en virtud
de la autonomia que el estado reconoce a las universidades.
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A partir de la puesta en marcha de la Fundacion Escuela Tecnoldgica de
Neiva “Jesus Oviedo Pérez” - FET y su subsiguiente desarrollo, el Estatuto
General de |la FET ha sido actualizado en respuesta a las necesidades y a la
evolucion que sus procesos institucionales conllevan. Dicha actualizaciéon ha
tenido lugar mediante Resolucion No. 013074 del 4 de diciembre de 2019,
por la cual el Ministerio de Educacion Nacional ratificd la reforma estatutaria
contenida en las Actas 094 del 13 de septiembre de 2018 y Acta 105 del 19
de julio de 2019, emitidas por el Consejo Superior de la institucion. En esta
resoluciéon, especificamente en el articulo 2, se aclara que ‘“La reforma
estatutaria realizada por la Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva - "JESUS
OVIEDO PEREZ", modifica en su totalidad el estatuto general anterior al que
mediante este acto administrativo se estd ratificando”.

Esta modificacion contiene,

- Capitulo I: Nombre, naturaleza juridica, domicilio, seccionales y
duracioén

- Capitulo Il: Cardcter académico, campos de accidn y programas

- Capitulo lll: Misidn, principios y dimensiones de la fundamentacion
institucional

- Capitulo IV: Objetivos generales y especificos, funciones,
caracteristicas del proyecto institucional y autonomia institucional

- Capitulo V: De los miembros de la institucion

- Capitulo VI: Organos de gobierno, direcciéon y administracion

- Capitulo VII: De la revision fiscal

- Capitulo VllI: Del patrimonio y fuentes de financiacion

- Capitulo IX: Disolucion y liquidacion

- Capitulo X: Reforma de estatutos, calidades de los directivos y
régimen de inhabilidades

Dentro de las definiciones mds relevantes, en el capitulo VI el Estatuto define
como organos de gobierno de la FET el Consejo Superior y el Consejo
Académico, asi como también senala que la direccion y administracion de
la institucion se soporta en los cargos directivos de Rector, Secretario
General, Vicerrector Académico, Vicerrector de Investigacion y Extension vy,
Directores de Programa junto con sus cargos. De igual modo, en los artficulos
del 26 al 29 se senala todo lo relacionado al cargo del Rector, requisitos y
eleccion, entre otros.
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Respecto de las causales que implican conflicto de intereses y la instancia
para resolverlos, se encuentra especificamente, el articulo 22 de la Reforma
Estatutaria aprobada, las funciones del Consejo Superior, en ellas la
senalada en el literal e. “Interpretar los presentes Estatutos y/o modificarlos
de acuerdo con las disposiciones que sean aplicables” y el Pardgrafo 2 que
indica “Cuando en gjercicio de la funcion prevista en elliteral e., del numeral
1° del presente articulo, surjan discrepancias entre los miembros del Consejo
Superior y no se logre consenso en su interpretacion, el Presidente aplazard
la discusion para la siguiente sesion del Consejo. Si en esta segunda sesion
no se logra consenso entre sus miembros y/o no se obtiene la mayoria
prevista estatutariamente para adoptar la decision, corresponderd al
Presidente del Consejo elegir de entre las interpretaciones discutidas,
aquella que a su juicio representa en mejor forma los principios rectores de
la institucion™; 1o anterior advierte que es el Consejo Superior y el Presidente
del mismo, la Ultima instancia para tratarlos y resolverlos.

Definicion de los érganos de gobierno y sus respectivas
funciones

La Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva "“Jesus Oviedo Pérez” da
cumplimiento a sus labores de formacion, actividades académicas,
docentes, cienfificas, culturales y de extension a través de la organizacion y
articulacion de sus procesos y cargos, reflejados en una estructura
organizacional que involucra tanto érganos de gobierno como érganos de
apoyo a la gestion institucional.

Dicha estructura se ha definido mediante Acuerdo No. 042 de 2020 emitido
por el Consejo Superior en el cual se actualiza la arquitectura organizacional
de la institucién, estableciendo como érganos de gobierno:

1. Nivel politico directivo: donde se ubica el Consejo Superior, maximo
organo administrativo de la institucion, responsable directo de las politicas
académicas, estd infegrado de la siguiente manera:

- Cinco representantes de los miembros fundadores.
- Un representante de los profesores.

- Un representante de los estudiantes.

- Un representante de los egresados.
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- El rector quien actia con voz y sin voto.

Cada integrante del Consejo Superior tendrd su respectivo suplente, el cual
participa en caso de ausencia o pérdida de la calidad de los principales.

2. Nivel ejecutivo integrado por:

- La Rectoria, representada por el Rector, que a su vez es el
representante legal de la institucion y su mdaxima autoridad ejecutiva vy
académica, nombrado por el Consejo Superior para un periodo de dos
QaNos.

- La Vicerrectoria Académica, autoridad delegada por la Rectoria
para liderar la promocién, integraciéon y desarrollo de la normatividad,
politicas, metas, objetivos y acciones estratégicas para el logro de la mision
y la vision institucional en las Facultades y sus respectivos programas
académicos, Bienestar Insttucional y el Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion.

- La Vicerrectoria de Investigaciéon y Extensidon, es la autoridad
delegada por la Rectoria responsable de liderar los procesos propios de la
funcidon de investigacion y de extensidn, de esta manera, coordina sus
acciones para favorecer el desarrollo de los grupos y semileros de
investigacion, la internacionalizaciéon, las prdcticas profesionales y la
relacion con los egresados.

- La Vicerrectoria Administrativa y Financiera es la encargada de la
administracion y gestion de todos los recursos de apoyo para el desarrollo y
aplicacién de las politicas y programas académicos. Lidera los procesos
relacionados con talento humano, recursos fisicos y fecnoldgicos y servicios
generales.

- Las direcciones administrativas y de gestion que acompanan el nivel
directivo son representadas por la Oficina Juridica, Unidad de Proyectos
Especiales, la Direccidon de Planeacion y Calidad, y la Direccion de
Relacionamiento Insterinstitucional, instancias encargadas de liderar y
coordinar la implementacion de las acciones estratégicas que permiten el
avance y desarrollo institucional.
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La Direccion de Planeacion y Calidad es la encargada de liderar los
procesos relacionados con aseguramiento de la calidad, sistemas de
informacion y salud y seguridad en el frabajo.

la Direccion de Relacionamiento Insterinstitucional encargada de liderar los
procesos de admision, registro y control, mercadeo, desarrollo empresarial y
comunicacioén estratégica.

Definicion de los demads organos colegiados y sus atribuciones

Las instancias involucradas en el nivel ejecutivo cuentan con érganos
asesores que orientan el desarrollo de las politicas y planes provenientes del
Consejo Superior, entre dichos érganos se encuentra el Consejo Académico,
el Comité Financiero y los Comités de apoyo al buen Gobierno establecidos
en el Acuerdo No. 014 de 2018 y que comprenden:

- Comité de Investigacién y Emprendimiento
- Comité de Planeacion y Calidad

- Comité de Curriculo

- Comité de Proyeccién Social y Extension

- Comité de Prdcticas Formativas

A continuacién, se relacionan los comités que funcionan como érganos que
fortalecen el buen gobierno en la FET:

Tabla 15. Comités que fortalecen el buen gobierno en la FET
Funcioén Bdsica

Su funcidn bdsica es fomentar y reglamentar las précticas de

Comité de Investigacidony investigacion y verificar las asignaciones presupuestales, para

Emprendimiento ser infegrados a los requerimientos exigidos en la educacion
superior.

Dar apoyo y asesoria en la gestion de planeacién y calidad de
la Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de Neiva “JesUs Oviedo
Pérez".

Comité de Planeacion y
Calidad

Dar apoyo y asesoria a las actividades relativas a la creacién,
innovacién y desarrollo o cancelacién de programas

Comité de Curriculo IS ! f
académicos y de las reformas macro y micro-curriculos, con
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Comité de Proyeccién Social
y Extension

Comité de Practicas
Formativas
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miras a alcanzar los objetivos, la mision, la visidn y las politicas
institucionales.

El comité de proyeccién social y extension cumple la funcién
de propiciar y establecer procesos permanentes de
intferaccién e integracién con la comunidad educativa, local,
regional e internacional, asegurando el cumplimiento de la
Misién y Vision de la FET.

Dar apoyo y asesoria en las actividades relativas al desarrollo
de prdcticas institucionales con miras al mejoramiento de
cudlitativo de la organizacion y alcanzar los objetivos, la mision,
la vision y las politicas institucionales.

Fuente: Acuerdo No. 014 de 2018 del Consejo Superior
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La organizaciéon de la Fundacion Escuela Tecnoldégica de Neiva “Jesus
Oviedo Pérez", se realiza a dos niveles: el nivel de los procesos, que informa
sobre la dindmica de la accidn institucional, y el nivel de la arquitectura
nstitucional y de las dreas de trabajo, que expresa la organizacion en
unidades de funcidn y cargos responsables de los procesos.

Marco del Modelo de Gestion

El Marco del Modelo de Gestidn, la FET - Fundacién Escuela Tecnoldgica de
Neiva "“Jesus Oviedo Pérez” se fundamenta en la coherencia de la misién y
los principios que la guian, sus compromisos académicos y cientificos, el
servicio que se compromete a prestar a la sociedad, con la realizacion de
sus procesos formativos, investigacion y de proyeccién social, es decir,
asume la responsabilidad de ser pertinente y, por tanto, ser evaluada en sus
procesos y resultados.

Este marco de Gestion tendrd en cuenta las siguientes funciones:

e Formacion del Talento Humano;

e Investigacion Formativa y Aplicada en sectores productivos;
e Servicio Docente con amplio perfil profesional e idoneidad;
Asesorias y Consultorias;

Extensidon y Proyecciéon Social;

Servicios (Educacion No Formal y Confinuada);
Comunicacion.

La Direccion de Planeacion y Calidad tiene un compromiso bdsico con la
organizacion y direccidon de los procesos de calidad para asegurar el
impacto de la misidn instifucional en los campos de la formacion, la
investigacion y extension, y con los procesos de certificacion de eficiencia y
eficacia que aseguren la calidad, oportunidad e interrelacion vy
complementariedad de los procedimientos e instrumentos de accion.
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Inherente a los procesos misionales (formacién, investigacion, proyeccion
social, desarrollo humano, acreditacion de programas) son los
administrativos porque brindan a la plataforma operativa que facilita el
cumplimiento de las metas, y se conectan con los procesos administrativos
se les asignan las responsabilidades de gestionar los recursos financieros,
administrar los bienes, prestar los servicios que demanda la organizacion,
realizar las compras, mantener los inventarios, efectuar el mantenimiento,
administrar las sedes y elaborar los manuales que exija el sistema de gestion
de calidad determinado por la direccidn superior; adicionalmente, y en
relacion directa con los ejercicios misionales, se encarga del Bienestar
Institucional.

En complemento, se contard con presencia permanente y continuada de
procesos de autoevaluacion y evaluacion que den cuenta de los avances
y limitaciones de la entidad a la vez que proporcionan elementos para el
crecimiento y desarrollo de la misma.

Los procesos

El proceso de gobernabilidad y direccidén se asigna en la estructura
organizacional al Consejo Superior y la Rectoria los cuales responden por la
formulacion de politicas, la direccidon estratégica de la institucion, la
produccion de normas de gobierno y de organizacion, la integracion de
procesos que brinden transparencia a la gestion, la planeaciéon que no sélo
incluye la formulaciéon y evaluacion de planes, programas y proyectos sino
qgue ademas tiene un compromiso bdsico con la organizacion y direccion
de los procesos de acreditacion de calidad para asegurar el impacto de la
mision institucional en los campos de la formaciéon, la investigacion vy la
proyeccion social, y con los procesos de certificacidon de eficiencia vy
eficacia que aseguren la calidad, oportunidad e interrelacion vy
complementariedad de los procedimientos e instrumentos de accion.

Inherente a los procesos misionales (formacion, investigacion, proyeccion
social, desarrollo humano, acreditacion de programas) son los
administrativos porque brindan la plataforma operativa que facilita el
cumplimiento de las metas, y se conectan con los procesos de apoyo que
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actiuan en la periferia para ganar eficiencia, eficacia y vinculacion con los
escenarios circundantes de la institucion.

A los procesos administrativos se les asignan las responsabilidades de
gestionar los recursos financieros, administrar los bienes, prestar los servicios
que demanda la organizaciéon, realizar las compras, mantener los
inventarios, efectuar el mantenimiento, administrar las sedes y elaborar los
manuales que exija el sistema de gestion de calidad determinado por la
direccién superior; adicionalmente, y en relaciéon directa con los ejercicios
misionales, se encarga del bienestar institucional, el CRAI' y del suministro de
servicios a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Los procesos de apoyo operan en la periferia para instrumentar las
relaciones con el contexto académico, econdmico, empresarial, politico y
social y, simultdneamente, brindar colaboracién interna mediante la
organizaciéon de unidades empresariales para la prestacion de servicios
especializados que demanda la institucion y eventualmente pueden ser de
servicio publico. En complemento, se contard con presencia permanente y
continuada de procesos de autoevaluacion y evaluacion que den cuenta
de los avances y limitaciones de la enfidad a la vez que proporcionan
elementos para el crecimiento y desarrollo de la misma.

El producto del mapa de procesos se observa en las metas que se alcancen
en cuanto a satisfacer con pertinencia las necesidades reales de la
sociedad y atender con relevancia las aspiraciones de los estudiantes
contribuyendo a la formulacidon de su proyecto y su sentfido de vida.

Lineas, acciones y metas

La Fundacion Escuela Tecnoldgica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez” entiende
que la realizacion del Plan Estratégico Institucional exige contar con lineas
qgue ayuden a su consecucion. Dichas lineas estratégicas facilitan la
implementacion gradual de las acciones y permiten la resolucidon de
aqguellos problemas de naturaleza recurrente que aparecen en la Institucion.
Las lineas estratégicas son directrices generales que deben ser conocidas
por todos los que hacen la institucidon y se concretan en métodos,
procedimientos, reglas y prdcticas administrativas que respaldan vy
fomentan el frabajo que llevard al logro de los objetivos planteados.
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Ahora bien, por ofro lado, la FET asume formalmente el concepto de
“cadena de valor” para definir, orientar y evaluar sus procesos misionales y
de gestion, como parte de su politica integral de calidad. En tan sentido,
entiende y asume como “cadena de valor” desde una perspectiva
funcional vy sistémica de la gestion y, en si misma, de la institucion de
educacién como una organizacion de servicio dedicada, desde la
formacion, la investigacion y la extension, a promover el desarrollo personal,
colectivo y territorial del pais.

En consecuencia, para la FET, la “cadena de valor” es el conjunto
ordenado, sistematizado, observable de estrategias, programas, proyectos,
acciones y actividades, entrelazadas entre si, y con un claro sentido de
orientacién hacia la funcién misma, hacia el cumplimiento misional y social
de la institucién, y en relacién constante con las dindmicas de cambio y las
necesidades del territorio al cual pertenece la FET. Razdn por lo cual, la idea
de “desarrollo y de territorio” dentro de la “cadena de valor” de la FET, se
convierten en dos ejes centrales trabajo y de perspectiva misional.

De otra parte, la “cadena de valor” se nos convierte, asi mismo, en el
“Modelo de Gestidon” que, igualmente, se puede y se debe entender como
un proceso dindmico y complejo de izquierda a derecha, asumiendo que
su primera fase de inicio, parte del conocimiento, precision y definicion del
tiempo del “publico” (aspirantes) que se aproximan a la Institucion; las
empresas, organizaciones, familias, comunidades y demds aspectos que
intervienen en la construccion de proceso inicial o “motor de arranque” de
la labor misional de la Institucion.

Alli, en esta fase, también se encuentran las necesidades reales de
formacion de un pais; las necesidades reales de capacitacion vy
actualizacion permanente; y las necesidades de desarrollo del sector
productivo y social del pais.

Posterior a esta primera fase de “arranque”, vendrd el tiempo del encuentro
y la construccion constante y diaria de su “comunidad académica” en el
ejercicio misional y sustantivo de la Institucion: la Docencia, la Investigacion
y la Extension; para, finalmente, pasar a la Ultima fase de este proceso: los
egresados, la fransferencia de conocimientos, las consultorias, servicios;
unas comunidades tfransformadas; una sociedad beneficiada; un territorio y

® Oficina de Atencion al Ciudadano: Calle 6 No. 9-06

® Campus Universitario: Km. 11 Via Neiva - River
®Teléfonos: 864 3560 - 870 3107 - 318 844 0166 - 318 8274549
@www.fet.edu.co

® ® ® @yosoyfet




Institucion de Educacion Superior
Personeria Juridica N° 1595 de Febrero 28 del 2011
Sujeta a inspeccion y vigilancia por el Men.

FUNDACION ESCUELA Nit. 900440771-2
TECNOLOGICA DE NEIVA

JESUS OVIEDO PEREZ

sector productivo impactado; las diversas ftitulaciones; los productos vy
conocimientos pedagdgicos, académicos, cientificos y tecnoldgicos al
servicio del pais; los productos de innovacion tecnoldgica; la creacion
artistica y culturales; los programas de capacitacion y actualizacion
permanente; las practicas académicas, etc.

CARACTERIZACION DE LA GESTION

La gestion de la Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de Neiva JesUs Oviedo
Pérez se concibe en armonia con su identidad institucional y su proyecto
educativo; se caracteriza, por tanto, por una visibn innovadora
fundamentada en los siguientes elementos que interactian en forma
permanente, dentro de un enfoque situacional atento a resolver las
contingencias que surgen en la accion:

Flexibilidad: manifestada curricularmente en el establecimiento de
oportunidades para que los estudiantes construyan su proyecto de
formaciéon, determinen la combinacién de tiempos de estudio con tiempos
de trabajo, simultdneos o alternativos, seleccionen el uso de estrategias
metodoldgicas, utilicen la progresividad en la titulacidon académica y la
posibilidad de establecer diversas opciones de profesionalizacion.

Enfasis en los procesos: identificando con precisidn los asociados con los
temas de politica y direccién, misionales, administrativos y de apoyo para
configurar un mapa de los mismos con la correspondiente red de
interacciones, los indicadores, tiempos y movimientos requeridos, asi como
los protocolos para la presentacion de resultados.

Gestion activa e integral de calidad: basada en la comprensidon de Ia
Escuela Tecnoldégica como una organizacidn compleja que reconoce la
interdependencia de sus unidades, demanda la interaccidn de sus procesos
y fija responsabilidades concretas para lograr la calidad total y permanente
en el cumplimiento de sus objetivos misionales y en el desarrollo institucional.
Esta gestion comprende tanto la acreditacion de calidad institucional y de
los programas académicos como la certificacion ISO 9001 a sus diferentes
procesos garantizando asi la eficiencia, eficacia y calidad de su
organizacion y procedimientos, para el cumplimiento de la mision vy
principios fundacionales.
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Sistematizacion de procesos y procedimientos: para lograr visibilidad,
organizacion, eficiencia y eficacia en las acciones y resultados, identificar
los logros, deficiencias y responsabilidades, asi como oportunidad y
confiabiidad mediante el uso de las herramientas apropiadas para la
rendicidon de cuentas internas y a la sociedad.

MODELO DE GESTION

El modelo de Gerencia Estratégica en la Fundacién Escuela Tecnoldgica de
Neiva “Jesus Oviedo Pérez"” se materializa por medio de dos enfoques de
gestion complementarios entre si; ellos son: Gestidon por Procesos y Gestion
por Proyectos, que se proyectan hacia la gestion para el aseguramiento de
la calidad de la institucion.

> Gestion por procesos.

Corresponde a un modelo de gestion corporativo y colegial, caracterizado
por la responsabilidad que asumen el Consejo Superior, el Rector y los
Vicerrectores, en el marco de la mision, la vision y los fundamentos
institucionales, en relacion con la direccion general de la Escuela
Tecnoldgica, responsabilidad que se despliega luego en una accion
colegiada con las instancias de gestion misional para mantener la
inferaccion entre las dos, evitar rupturas pero también rigideces en la
operacion institucional. Este senfido de la gestion asegura que las
expectativas fundacionales y los procesos misionales guarden armonia y
constituyan el eje del desarrollo institucional.

Se orienta a la definicidon de los procesos de cara a las necesidades de 1os
clientes, lo que favorece la flexibilidad de la institucion permitiendo atender
las necesidades y expectativas de estos de forma eficiente, eficaz y
competitiva.

Este Modelo de Gestion se convierte en una herramienta bdsica y
fundamental para clarificar, en una sola grdfica, la relaciéon entre las
dependencias, las funciones misionales y las posiciones estratégicas
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institucionales dentro de un mapa de procesos que, a manera de cadena
de valor, nos permite situar la nueva estructura orgdnica de la Fundacion
Escuela Tecnolbgica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez” en relacion con su Plan
Estratégico Institucional 2018-2022.

Ventajas de la gestion por procesos:

- Aporta una vision sistémica de la Institucion, con privilegios a la
eficiencia global frente a la eficacia de las dependencias.

- Desde el andlisis de los procesos internos de la institucion, se llegan a
identificar tanto aquellos que son claves para la prestacion del
servicio de educacion, como aquellos que mejor responden a las
expectativas de los clientes de este servicio.

- Se establecen indicadores de funcionamiento y de mejora globales,
que permiten conocer en todo momento el “estado de salud” de la
institucion.

Es importante resaltar que los procesos de la institucion estdn mediados por
la utilizacién de una herramienta de mejoramiento, aportada por el Edwars
Deming, llamada Ciclo Deming o Ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y
Actuar).

- Planear: Definir metas, definir los métodos para alcanzar las metas.
sQué hacere, 3Como hacerlo¢ Definir el ;Qué?, 3Como?, zPara
Quez?, 3Quien?, 3Cudndo?, 3Cudnto?

- Hacer: Educar, entrenar, llevar a cabo lo planeado, llevar datos y
registros de lo hecho.

- Verificar: Comparar lo hecho con lo planeado; verificar los resultados
de la tarea ejecutada.

- Actuar: Etapa de reflexion y andlisis, hacer ajustes a lo no alcanzado
y comenzar de nuevo el ciclo de mejoramiento.
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MAPA DE PROCESOS

Fundacion Escuela Tecnologica de Neiva
“Jesus Oviedo Pérez”- FET

Direccién Estratégica
= | |
Rectoria VAF-VAC Consejo Superior
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Fuente: Elaboracion propia

El anterior mapa de procesos identifica de manera global la Escuela
Tecnoldgica y su relacidon con el enforno. La institucion se ubica en un
espacio propio de necesidades sociales, las cuales se encuentran en
permanente andlisis para la comprensidon de su estado y evolucidon de
acuerdo con los desarrollos locales, nacionales e internacionales que
orientan la formacidon de los estudiantes y repercuten en los procesos
misionales de formacion presencial, virtual, investigacion, desarrollo humano
y, como elemento integrador, la acreditacion que involucra la certificacion
denfro de un sistema de gestion de calidad que informa sobre el
cumplimiento de la misidn en el contexto de los propdsitos institucionales.

Inherente a los procesos misionales son los administrativos que brindan la
plataforma operativa que facilita el cumplimiento de las metas, y se
conectan conlos procesos de apoyo que actuan en la periferia para ganar
eficiencia, eficacia y vinculaciéon con los escenarios circundantes de la
institucion.
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A los procesos administrativos se le asignan las responsabilidades de
gestionar los recursos financieros, administrar los bienes, prestar los servicios
que demanda la organizaciéon, realizar las compras, mantener los
inventarios, efectuar el mantenimiento, administrar las sedes y elaborar los
manuales que exija el sistema de gestion de calidad determinado por la
direccién superior; adicionalmente y en relacion directa con los ejercicios
misionales, se encarga del bienestar institucional, de la biblioteca y del
suministro de servicios a través de las tecnologias de la informaciéon vy las
comunicaciones.

Los procesos de apoyo operan en la periferia para instrumentar las
relaciones con el contexto académico, econdmico, empresarial, politico y
social y, simultdneamente, brindar colaboracién interna mediante la
organizaciéon de unidades empresariales para la prestacion de servicios
especializados que demanda la institucion y eventualmente pueden ser de
servicio publico.

En complemento, se contard con presencia permanente y continuada de
procesos de autoevaluacion y evaluacion que den cuenta de los avances
y limitaciones de la entidad a la vez que proporcionan elementos para el
crecimiento y desarrollo de la misma.

El producto del mapa de procesos se observa en la ofra parte de su
configuracion en las metas que se alcancen en cuanto a satisfacer con
pertinencia las necesidades reales de la sociedad y atender con relevancia
las aspiraciones de los estudiantes contribuyendo a la formulacion de su
proyecto y su senfido de vida.
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> Gestion por proyectos. Se orienta al diseho de proyectos que
responden a las politicas definidas desde el Plan Estratégico
Institucional, los cuales se pueden definir como la proyecciéon de
actividades que se relacionan las unas con las ofras, para lograr unos
objetivos y productos finales determinados, teniendo en cuenta un
tiempo estipulado al igual que un presupuesto. Dentro del enfoque
por proyectos de la Institucion, la Planeacion juega un papel
fundamental, la cual exige que se tengan en cuenta los siguientes
elementos con el propdsito de definir y desarrollar proyectos
pertinentes y coherentes con el Plan Estratégico Institucional.

- Politicas del Plan Estratégico Institucional. Las Lineas Estratégicas
definidas, frente a cada una de las acciones y metas, se arficulan a
las politicas institucionales. Las politicas son declaraciones o
interpretaciones generales que guian o encauzan el pensamiento
para la toma de decisiones, por consiguiente, son guias para la toma
de decisiones, y necesitan tener cierta flexibilidad.

-Objetivos (General/Especificos). Entendidos estos como el
enunciado claro y preciso de los propdsitos, fines y logros a los cuales
se aspira llegar.

Objetivo general: El enunciado que orienta de manera global el
diseno de un Proyecto (programa o plan), y debe formularse en
términos de cambios esperados en la situacion general de la
institucion, el area o la unidad estratégica de negocios.

Objetivo especifico: Son la desagregacion del objetivo general, a los
cuales se llega al redlizar una serie organizada y coherente de
actividades.

- Estrategias: La forma concreta y especifica de solucionar una
situacion, problema o necesidad, contempla también el desarrollo de
las tacticas o acciones (estas acciones son las que determinan qué
recursos por consiguiente el presupuesto requiere para su ejecucion,
y las metas que se deben alcanzar). Determinacion de los objetivos
bdsicos a largo plazo de una empresa y la adopcion de los cursos de
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accién y asignacion de los recursos necesarios para alcanzarlos.

- Acciones/Actividades: Descripcion de las acciones o actividades a
ser desarrolladas para ejecutar las estrategias.

- Metas: Es la expresidon cuantitativa y cualitativa de los logros que se
pretenden obtener con el proyecto, hasta dénde se quiere llegar,
cudl es el resultado final y en qué cantidad.

- Indicadores: Criterios para valorar y evaluar el comportamiento y
dindmica de las variables.

Indicador de gestion: Tienen como mision valorar los insumaos, recursos
y esfuerzos dedicados a obfener ciertos objetivos, con unos tiempos y
costos registrados y analizados.

Indicador de logro: Son hechos concretos, verificables, medibles,
evaluables, que se establecen a partir de cada objetivo.

- Recursos: Elemento necesario para llevar a cabo las acciones. El
disponer de los recursos humanos, técnicos, fisicos y financieros es
bdsico para el desarrollo o para la ejecucion de cualquier proyecto,
por eso, es necesario su identificacion, la planificacion vy
programacion de acuerdo con las necesidades, requerimientos vy
exigencias del proyecto. Los recursos mas utilizados son los humanos,
fisicos, técnicos y financieros.

- Cronograma: Un cronograma consiste en una lista de todos los
elementos terminales de un proyecto con sus fechas previstas de
comienzo v final.

- Responsables: Equipo de apoyo que interviene a lo largo de todo el
proyecto en el logro de sus objetivos.

- Presupuesto: Es una declaracion de los resultados esperados,
expresados en férminos NnuMericos.

® Oficina de Atencion al Ciudadano: Calle 6 No. 9-06

© Campus Universitario: Km. 11 Via Neiva - Riverg
®Teléfonos: 864 3560 - 870 3107 - 318 844 0166 - 3]18 8274549
@www.fet.edu.co

® ® ® @yosoyfet




Institucion de Educacion Superior
Personeria Juridica N° 1595 de Febrero 28 del 2011

FUNDACION ESCUELA Nit. 900440771-2
TECNOLOGICA DE NEIVA

Sujeta a inspeccion y vigilancia por el Men.

JESUS OVIEDO PEREZ

» Control: Proceso para asegurar que las actividades reales se ajusten a

las actividades planificadas. Permite mantener a la organizacion o
sistema en buen camino.

Estructura Final de los Proyectos:

Oportunidades Internas y Externas que hacen indispensable el
proyecto.

Politicas a las cuales responde el proyecto.
Justificacion del Proyecto.

Objetivos generales y especificos del proyecto.
Estrategias.

Acciones (actividades).

Indicadores.

Metas.

Responsables.

Recursos.

Cronograma.

Plan Operativo.
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La actual arquitectura institucional permite, asume y se concibe como un
“estrategia y método de organizar y responsabilizar” a las diversas unidades
y lideres en funcién del cumplimiento efectivo y real de los objetivos, metas
e indicadores propuestos en el Plan Estratégico Institucional actual. También
implica una manera de articular, modernizar, actualizar y ser pertinentes
desde la funcién a los principios bdsicos de gestion de la institucion, como
son:

- Optimizacién de procesos, tiempos, recursos y movimientos;
- Flexibilidad en la gestidon y los procesos;

- Transversalidad en los procesos;

- Calidad, control y evaluacion.

La FET asume, igualmente su gestion y labor, como una “cadena de valor”,
y CUyos principios bdsicos estdn al servicio desde una educacion de calidad
que propenda por una verdadera transformacién social y productiva del
pais. La nueva estructura orgdnica nace, igualmente y de manera
fundamental, de los principios orientados por el investigador Michael Porter,
quien en su idea de “cadena de valor”, establece el nuevo orden funcional
de las organizaciones en el mundo, a partir del sentido del servicio calidad
como principio misional de la institucion.

En consecuencia, la Fundaciéon Escuela Tecnoldgica de Neiva concibe su
propio su “modelo de gestion, dentro de su propio Plan Estratégico
Institucional, no sélo como un instrumento operativo de frabajo diario que
apunta con calidad al cumplimiento del objeto social y misional de la
Institucion sino, esencialmente, como un horizonte institucional, como un
camino de desarrollo de perspectiva y avance de la Institucion, dentro de
una vision orgdnica, sistémica y altfamente participativa.

Razén por la cual, considera que existen tres (3) niveles bdsicos de
responsabilidad y de gestion institucional en el desarrollo y cumplimiento del
Plan Estratégico Institucional, que permiten fijar tiempos, responsables,
niveles de ftrabagjo, presupuestos, indicadores y complejidades en la
operacion y cumplimiento.
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Estos niveles, a manera de cadena de valor, son entendidos en tres (3)
operacionales de dimensiones ascendentes y descendentes; y tres (3)
niveles de proceso en dimensiones de flujo. Los niveles operacionales de
dimensiones ascendentes y descendentes son:

> Nivel de Direccién Estratégica, con las unidades como la Rectoria,
Vicerrectorias Académica; de Investigacion vy Extension; vy
Administrativa y Financiera, ademds de los organos consultivos
externos, asesores y el Consejo Superior.

Este nivel/dependencia/lideres serdn los encargados y responsables de
orientar a la Institucidon en su mirada estratégica y prospectiva; igualmente,
evitan que la Instituciéon “pierda su rumbo” y desvie el cumplimiento natural
de su objeto social y misional. Asi mismo, la Direccidon Estratégica propone,
lidera, audita, regula, relaciona y guia la labor misional de la Institucion.

AqQui es muy importante entender que el nivel estratégico corresponde
directamente ala planeacién que se orienta a lograr los objetivos misionales
de la FET, y su fin fundamental es establecer los planes de accién para
el funcionamiento de nuestra institucion. Este nivel se basa en decidir
los objetivos, metas o aspiraciones del Plan Estratégico Institucional; en
establecer, igualmente, losrecursos que se utilizardn y las politicas
para obtener y administrar dichos recursos.

> Nivel de Dimension Funcional/Tactico, responde directamente al
cumplimiento del objeto social y misional (Ley N° 30 de 1992) de la
Institucion (de las Funciones Misionales o sustantivas de la Educacion),
como es la de impartir Docencia de calidad; desarrollar Investigacion
pertinente para el territorio; y adelantar Extension de impacto para la
region.

Esta dimensidon tactica corresponde directamente por el cumplimiento de la
labor misional de la FET, es el core de la Institucion, en donde se encuentran
la Docencia, la Investigacion y la Extension de manera coherente y
cohesionada al servicio de su propia comunidad académica, del territorio y
del pais.
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lgualmente, este nivel de gestion es el responsable de desarrollar de forma
mds detallada la planeacién y del funcionamiento del Plan Estratégico
Institucional, ademds de aplicar y controlar las acciones, estrategias,
resultados e indicadores de desarrollo y cumplimiento del Plan. También es
el nivel que controla el uso de los recursos, su distribucion y optimizacion en
la bUsqueda de las metas y objetivos planteados.

Este nivel es dirigido y ejecutado, fundamentalmente, por los Directores de
las unidades (programa/dependencias) de |la FET vy la diferencia esencial
con el nivel Estratégico de gestion, es que el primero se refiere alas gestiones
generales y prospectivas de la institucidn, y se extiende en el tiempo,
mientras que este nivel de gestion (Tactico) se refiere directamente (y en
plazos definidos) a la ejecucion en si misma de la labor misional y el objeto
social de la FET: Docencia, Investigacion y Extension.

> Nivel de Dimension Operativa de la Institucidon, que equivale a todos
los procesos, prdcticas, acciones, dependencias y lideres de la
funcion administrativa, operativa, logistica, tecnoldgica, financiera y
contable que apoyan con calidad y hacen posible el funcionamiento
normal y exitoso de FET. Este nivel corresponde, mds exactamente, a
los “tiempos, espacios, movimientos, escenarios y procedimientos” de
la funcidn operativa para el cumplimiento de la mision institucional.

Este nivel, corresponde a la asignacion de las tareas puntuales que debe
realizar cada colaborador de la FET en cada una de las dreas de trabajo. Se
desarrolla a partir de los lineamientos proporcionados por los niveles de
planeacion estratégica y tdctica. Este nivel es dirigido y ejecutado por los
colaboradores de la Institucion que hacen posible que, con su apoyo
logistico, administrativo y de servicios generales, las funciones bdsicas y
misionales de la institucion se desarrollen y cumplan.

Estos tres (3) niveles y dimensiones ascendentes y descendentes constituyen
las bases del "Modelo de Gestion” de la FET - Fundacidén Escuela
Tecnoldégica de Neiva “Jesus Oviedo Pérez”, que orientan y ordenan el
guehacer y en norte institucional, asi como su funcion diaria y misional.
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La siguiente imagen, explica mejor los niveles de gestion y operacion del
modelo:

Niveles de gestidon y operacion institucional

NIVEL ESTRATEGICO:

Es el Nivel Supenor donde se toman decisiones
estratégicas y no programas.
ESTRATEGICO

T NIVEL TACTICO:

Es el Nivel Medio donde se toman decisiones
tacticas, programadas y no programadas.

OPERATIVO

TACTICO

NIVEL OPERATIVO:

Es el Nivel Técnico donde se toman
decisiones tacticas y programadas.

Fuente: Elaboraciéon propia

En tal sentido, igualmente, se hace imprescindible situar dentro de una
pirdmide de funciones (estratégica, tactica y operativa) las dependencias
y lideres del Plan Estratégico Institucional 2018-2022. La siguiente grafica nos
pude clarificar la posicion de los lideres institucionales en relacion con el
Modelo de Gestidon y el Plan en mencion:
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Niveles de liderazgo en el Modelo De Gestion

Rectoria

Vicerrectorias Administrativas y Financieras
Vicerrectoria Académica-Planeacion

Direcciéon
Asesores Juridico, Revisor Fiscal

Directores de Centro de Investigacion
e Ildiomas

Directores de Programa

Profesionales de Tiempo Completo
Profesionales Medio Tiempo

Profesionales |, 11, II1, IV

Secretarias
Secretarias Vicerrectoria

ﬁzirfmti?\?;ﬁztivas deApoyo A p O yo
Vigiantes Administrativo

Personal Servicios
Generales

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, con el Modelo de Gestidon de la FET y en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 29 literal b.y d. de la Ley 30 de 1992, “las instituciones
de Educacion Superior gozan de autonomia para designar sus autoridades
académicas y administrativas, y definir y organizar sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension” la institucion
cumple con su objeto social.

Dentro de la arquitectura se contempla el organigrama e incluye la
conformaciéon bdsica de la FET, la cual se ird implementando,
desagregando y complementando en la medida en que el crecimiento y
desarrollo institucional lo requiera.
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Los procesos de gobierno y de formulacion de politicas se encuentran
en manos del Consejo Superior, organismo que cuenta con la Rectoria
para la ejecucion de los mismos y la direccidon superior de lo
determinado en el mapa de procesos. Estas dos instancias soportan su
accion en las funciones especificas que cumple la Oficina de Talento
Humano, y se apoya en el Departamento de Planeacidén que tiene
cobertura institucional y el Departamento de Investigacion que tiene
una funcidn de conexidn entre las funciones académicas y las
investigativas.

Especial importancia presenta la Oficina de Talento Humano que se
compromete con la expresidon de la vision axioldgica de la institucion y
el reconocimiento de que su accién gira entorno a los seres humanos,
su origen y su destino, sus carencias, sus necesidades, la construccion
de su futuro vy, por tanto, tiene como propdsito la accidon pastoral y
educativa que guia a los fundadores. Por ello, extiende sus funciones a
los estudiantes, a los docentes, a los directivos, a quienes desempenan
funciones administrativas y se encarga, inclusive, de las relaciones
laborales para que el cumplimiento de las obligaciones se logre en un
ambiente de bienestar, de aseguramiento de la calidad y de
compromiso institucional.

La Direccion Superior se soporta y nutre de dos elementos de la
organizacion, uno responsable de los procesos misionales y el ofro de
los procesos administrativos de apoyo.

Los procesos misionales estan a cargo de la Vicerrectoria Académica
o de Formacion concebida como elemento central de la misidon de la
institucion pues se inscribe en la concepcidon de que el fin de la Escuela
Tecnoldgica es la formacion del talento humano y del capital social
que requiere la region; a ello se dirige tanto la docencia, como la
investigacion formativa, la investigacion en sentido estricto que tiene la
finalidad de formar investigadores expertos en la produccion de
conocimiento aplicado, y la proyeccion social enmarcada en el
modelo de educacion dual y de relacion con el frabagjo y el
empresariado.
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Esta Vicerrectoria estd conformada como es natural por las escuelas y
departamentos que dan albergue a los programas académicos v,
como estrategia misional, se establece alli una Oficina de Relaciones
con el Sector Productivo que adquiere sentido especial por la
capacidad que genera para mantener la conexidon permanente con
las necesidades que la Escuela Tecnoldgica se compromete a atender.

Los procesos administrativos y financieros agrupados en una Gerencia
se organizardn de tal manera que constituyan un paradigma en el
cumplimiento de los principios universales y especificos de la buena
administracion, que se mantengan permanentemente actualizados en
procedimientos y buenas prdcticas e innoven en la determinacion de
mecanismos para lograr oportunidad y pertinencia en la solucién de las
demandas que exige el cumplimiento de las funciones misionales.

Las dreas de apoyo se conciben como el establecimiento de micro
gerencias o gerencias especializadas en determinadas actividades
que demandan concentracion de esfuerzos y de expertos para
contribuir al cumplimiento de las acciones misionales o para la
prestacion de servicios publicos cuyo origen se encuentra en la
produccidn académica y cientifica institucional. Las acciones que
ejecutan grupos periféricos de apoyo son institucionales, pero de
cardacter temporal, dependiendo su duracion de la sostenibilidad que
logren y de la pertinencia de su frabajo.

Dado que el modelo de gestion de la Escuela Tecnologica es
colegiado vy descentralizado, se estableceradn organos de
participacion desde las unidades bdsicas que son las divisiones, grupos
de trabaqjo, proyectos, programas académicos, hasta las vicerrectorias,
departamentos, institutos, centros y demds formas de organizacion del
trabajo, con vinculacion de representantes de las instancias que
reciban afectaciéon o tengan conocimiento de los temas, para fratar
los aspectos referidos al desarrollo institucional. Entre estos érganos se
encuentran el Consejo Académico, los consejos de departamento, de
programas, las comisiones permanentes o temporales asociadas a
temas especificos, los comités temporales o permanentes que
demande la accidon académica, cientifica, pastoral y de apoyo.
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MANUAL DE FUNCIONES

El manual correspondiente establece las funciones de las unidades
contempladas en el organigrama de la institucion establecidas en
relacion con los procesos que se gestionan para el cumplimiento de la
mision y los principios. En tal propdsito se avanza en la desagregacion
de procesos especificos derivados de los procesos generales
establecidos anteriormente.

Los procesos de gobierno y de politicas se asignan en la estructura
organizacional al Consejo Superior y la Rectoria las cuales responden
por la formulaciéon de politicas, la direccion estratégica de la institucion,
la produccién de normas de gobierno y de organizacion, la integraciéon
de procesos que brinden transparencia a la gestiéon, la planeacion que
no sélo incluye la formulacién y evaluacion de planes, programas vy
proyectos sino que ademds tiene un compromiso bdsico con la
organizaciéon y direccion de los procesos de acreditacion de calidad
para asegurar el impacto de la misién institucional en los campos de la
formacion, la investigacion y la proyeccion social, y con los procesos
de certificacién de eficiencia y eficacia que aseguren la calidad,
oportunidad e interrelacibn y complementariedad de los
procedimientos e instrumentos de accion.

Los procesos misionales estdn a cargo de las Vicerrectoria Académica
o de Formacion, a través de sus unidades de ejecucion conformada
por, Departamentos, programas curriculares, institutos de investigacion,
centros y grupos de investigacion o proyeccion social, las cuales se
encargan de los disenos, implementacion, seguimiento y evaluacion
de los programas curriculares, de los programas y proyectos de
investigacion y de las acciones de comunicacion con la sociedad para
la prestacion de servicios académicos y la apropiacidon del
conocimiento que en ellas se genera.
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La Secretaria General ademds del cumplimiento de sus funciones
especificas tiene a su cargo la Oficina de Talento Humano a la cual
corresponde cubrir las necesidades compartidas y atender las
situaciones especificas de la comunidad educativa, para crear un
clima institucional favorable al cumplimiento de los compromisos
adquiridos con la sociedad y con el pais, caracterizado por la sana
competencia, la participaciéon, la solidaridad, la inclusion y el
reconocimiento de la diferencia y la diversidad.

Los procesos administrativos y financieros que soportan y brindan
seguridad vy sostenibilidad material a los proceso de gobierno y
misionales, corren a cargo del Departamento de Administracion y
Finanzas a través de las unidades especializadas que en ella se
organicen para ejecutar las acciones realizadas con  los
procedimientos asociados con el manejo del presupuesto, la
contabilidad, los bancos, la construccidn, adecuacidn vy
mantenimiento de la planta fisica, laboratorios, biblioteca, aulas de
clase, la compra de bienes y equipos, la prestacion de servicios de
seguridad, aseo, cafeteria, restaurante (de ser el caso), la realizaciéon
de inventarios, la instalacion y mantenimiento de infraestructura de
telecomunicaciones para sistematizar y automatizar los procesos de
gestion administrativa y académica.

Las dreas de apoyo que constituyen una accion periférica de la
Escuela Tecnologica de Neiva Jesus Oviedo Pérez surgen con el
desarrollo institucional 'y constituyen un mecanismo  para
descongestionar el frabajo de las unidades bdsicas de la organizacion
que, normalmente, van recargando sus funciones misionales con
acciones complementarias que, asi sean esenciales, distraen la
atencion respecto de las obligaciones bdsicas que deben cumplir.
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Las unidades o grupos que surjan por las razones expuestas tendrdn en
cada caso una vinculaciéon estructural con alguna de las unidades que
conforma la estructura organizacional anteriormente descrita. También
podrdn organizarse como unidades independientes pero asociadas a
la Escuela Tecnoldgica y contar con autonomia y auto sostenibilidad,
disponer de servicios de la institucidn a la vez que prestar servicios
internos y externos, suscribir convenios académicos y empresariales
para gestionar recursos, realizar acciones de publicidad y mercadeo,
llevar a cabo los procesos de sistematizacion y automatizacion,
organizar empresas editoriales y de comunicaciones, organizacion de
eventos, readlizar seguimiento a los egresados, llevar a cabo la
integracion de procesos de evaluacion, realizar compras y otra serie de
temas que sean de interés académico y financiero para la Escuela
Tecnoldgica.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

En desarrollo de los procesos globales registrados anteriormente, el
Manual de Procedimientos precisard los subprocesos correspondientes
y los procedimientos especificos que deben ser aplicados para lograr
el ejercicio pleno del sistema de aseguramiento de la calidad.

Con tal propdsito, el presente estudio centra su atencidn en los
siguientes subprocesos para los cuales se contard desde el comienzo
con procedimientos predeterminados: seleccion de docentes,
administracion de alumnos incluido el registro y control académico,
procesos de formacion que incluyen horarios, asignacion de aulas y
carga académica, prdacticas profesionales, educacion continuada y
manual de compras.
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En cada caso el conjunto de procedimientos que se establece
comprende el mapa especifico del proceso y los subprocesos que se
atienden, para luego identificar el nombre del procedimiento
correspondiente, su propdsito, el alcance que se le asigna, el cargo o
la unidad en quien o quienes recae la responsabilidad de su ejecucion,
las politicas a que obedece, las actividades que comprende, las
unidades a través de las cuales se logra su cumplimiento, los fiempos
de cada etapaq, los indicadores de evaluacion y la documentacidon en
la cual se soporta junto con un flujograma que permita visualizar el
estado de avance.

COHERENCIA DEL MODELO DE GESTION CON EL
PROYECTO ACADEMICO.

La coherencia entre el modelo de gestion y el proyecto académico se
ha establecido al registrar la organizacién de las diferentes expresiones
del modelo. Es de resaltar que esta coherencia surge de la base que
determina la identificacion de los procesos globales de la institucion,
superando la tradicional fundamentacién en los cargos.
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Proyecto académico

Dimensiones

Teleolégica

Pedagdgica

Antropolagica

Humanistica

Epistemoldgica

Proyecto educativo

Principios

Relevancia personal
Pertinencia social
Calidad
Multiples
articulaciones
Ensefar, educar,
formar

Capital pedagpgico
Educabilidad
Diversidad, diferencia
Ser saocial

Fallas v limitaciones
Faormacion ética
Faormacion en valores
Valor del conocimiento
Ensefiabilidad
Evaluacion integral
Planes competitivos
Educacién
personalizada
Titulacién secuencial
Flexibilidad
Intercambio

académico
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Modelo de gestion

Procesos

Procesos de gobiermno

y politicas
1. Formulacion de
politicas

2. Direccion
estratégica

3. Produccidn de

normas de  gobierno

4. Integracion de
procesos

5. Planeacion

6. Relaciones Externas
7. Acreditacion
institucional

8. Auditoria

Procesos misionales

1. Formacién
presencial

2. Educacion virtual
3. Investigacidn

4. Proyeccion Social
5. Desarrollo Humano
6. Autoevaluacion

7. Acreditacion de
programas

8. Certificacion de

calidad
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Organigrama

Consejo Superior
Rectoria

Oficina de Planeacidn
Secretaria General
Oficina de Relaciones
Contraloria

Revisoria Fiscal

Vicerrectorias

Vicerrectoria de Fo-
rmacion e Investiga-
cion

Vicerrectoria de Desa-

rrollo Humano

Facultades, departa-
mentos, programas
Institutos, centros vy
grupos de investiga-
cion

Bienestar, formacion,
cultura, relaciones
laborales
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El cuadro anterior muestra las interrelaciones que estd obligada a
mantener la Escuela Tecnoldégica de Neiva JesUs Oviedo Pérez
tomando como eje los procesos globales de gobierno, politica y
misionales, los cuales se desarrollan en procesos especificos en las
desagregaciones que incluyen los manuales tanto de procedimientos
como de funciones de los cargos responsables de cada proceso y de
la integracion y complementariedad de estos.

Precisamente, para mantener una continua vigilancia sobre
operatividad de la organizacion se crea la Confraloria que rinde
cuenta al Consejo Superior y desempena la funcidn de vigia
permanente de todos los procedimientos institucionales.
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RELACION CON EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

La autoevaluacion constituye para la Escuela Tecnoldgica un capitulo
esencial de su vida institucional ya que es la via que la conduce al
conocimiento continuo de sus avances y limitaciones, de la
convergencia o divergencia, entre teoria y practica, principios y logros,
objetivos y resultados, medios y fines, calidad y cantidad, procesos y
productos.

Ello, por cuanto las Escuelas Tecnoldgicas en el pais no cuentan adn
con una historia de larga frayectoria y un nUmero considerable de
instituciones de esta naturaleza que permita acumulacidn de
conocimiento en el hallazgo y resolucién de situaciones propias de su
forma integrada de organizacion, que decante y normalice procesos
académicos, administrativos y del entorno laboral con el cual estdn
obligadas a mantener estrecho contacto, que asegure el equilibrio
entre estabilidad y cambio.

La autoevaluacion, que después de la Ley 30 de 1992 ha estado casi
exclusivamente ligada a la acreditacion y por tanto es estacional, ha
de hacer parte en la Escuela Tecnolégica de Neiva Jesus Oviedo Pérez
de un sistema de gestion de la calidad que observe de manera
reflexiva y participativa la institucion, sus actores, sus procesos y
procedimientos para contar con elementos que den garantia interna y
externa de calidad y de mejoramiento continuo.
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DEPENDENCIA ENCARGADA DE LA AUTOEVALUACION

La autoevaluacidén es un proceso que compromete a toda la
comunidad de la institucidn contando siempre con el compromiso y
observacion de la alta direcciéon.

Dado que el modelo de autoevaluacion presenta alguna complejidad
es indispensable considerar que el mismo se desarrolla a través de un
tejido de relaciones y compromisos que, si bien es cierto tiene un centro
de convergencia, se despliega en una red descentralizada de puntos
de ejecucion que aseguran la participacion de todos.

El centro de convergencia es el Departamento de Planeacion adscrito
a la Rectoria de la institucion; alli se definen los procesos, se disenan los
instrumentos, se hace seguimiento a las aplicaciones, se brinda
asistencia técnica a las unidades y grupos encargados de cada
autoevaluacidén y se readliza el acopio y conservacidén de la
documentacion.

Para la autoevaluaciéon institucional y de programas académicos se
conforman grupos de frabajo del orden institucional o de las
facultades, departamentos y programas académicos que reciben
preparacion especifica sobre estos tfemas y deben encargarse de la
participacion de la totalidad de las personas internas a la institucion o
externas en los casos que ello se requiera.

La autoevaluacion ligada al proceso de certificacion hace parte del
diseno del sistema de gestion de la calidad cuya responsabilidad se
ubica en el Departamento de Planeacion, pero compromete en toda
su ejecucion a la totalidad de la Escuela Tecnoldgica.
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PROCEDIMIENTO PARA LA AUTOEVALUACION

El procedimiento para la autoevaluacion estd asociado a las
condiciones inherentes al modelo en sus diferentes aplicaciones sea las
correspondientes a la acreditacion o la obtencidn de la certificacion
dentro de las normas ISO 2000.

De todos modos, en algunas ocasiones se podrd recurrir a procesos de
evaluacion investigativa cuando la institucion considere pertinente |a
realizacion de investigaciones cualitativas que den cuenta de los
avances en temas tales como los desarrollos diddcticos, la operacion
de los ciclos propedéuticos, la flexibilidad curricular, la pertinencia de
las competencias adquiridas, el desempeno de los egresados.

MODELO

El modelo de autoevaluaciéon de la Escuela Tecnoldgica de Neiva Jesus
Oviedo Pérez se desarrolla en dos escenarios:

- Condiciones de calidad: Institucional, de programas profesionales y de
programas tecnicos y tecnoldgicos, segun las normas del Consejo Nacional
de Acreditacion

- Acreditacion: Institucional, de programas profesionales y de programas
técnicos y fecnologicos, segun las normas del Consejo Nacional de
Acreditacion.

El modelo de autoevaluacion busca articular los procesos de
autoevaluacion que lleve a cabo la institucidn con los elementos del
Sistema de Aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior, con
la normatividad vigente en esta materia, con los sistemas de
informacion previstos en la educacion superior y los propios de la
institucién, y con las acciones de mejoramiento que se identifiquen.??

29 Acuerdo 040 de 2019- “Por medio del cual se actualiza el modelo de
AotoevalgacitrderlorFondacionEscuelarTecnolégicade Neiva “Jesus Oviedo Pérez’.
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FASES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

El proceso de autoevaluacion contempla las siguientes fases, que
pueden presentar eventualmente algunos traslapes entre ellas:

— Planeacién.

— Sensibilizacion.

— Gestion de la informacion.

— Diseno y aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion.

— Elaboracion del informe final.

— Formulaciéon, seguimiento y evaluacion de los planes de
mejoramiento.

— Socializacion de resultados con la comunidad académica.

Adicionalmente, se define para el acompanamiento en los procesos
de autoevaluacién de la Fundacién Escuela Tecnoldgica de Neiva
“JesUs Oviedo Pérez” al comité de planeaciéon y calidad y sus
respectivas funciones.30

LINEAMIENTOS DE ACREDITACION DE IES

Antecedentes
JLEY 30 DE 1992 !

IACUERDO POR LO SUPERIOR 2034. 2013
lTALLERES CALIDAD ES DE TODOS. 2018-2019

JRIACES

30 Acuerdo 040 de 2019- "Por medio del cual se actualiza el modelo de
—NtOEVOITECIOTderlorFondaciénrEscuelarTecnolédgicarde Neiva “JesUs Oviedo Pérez’.
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REFERENTES CONCEPTUALES

Referentes del

SEErE e Refere”n’res de Refe.renfr,es de
acreditacion de alta et ,OC!OS clglelnzeleein ple
colicled) académicos oferta académica

Modalidad

Resultados de
aprendizaje
I.Drodu.c’ros.de
investigacion Seccional
Extensic

LINEAMIENTOS DE ACREDITACION
ASPECTOS A
EVALUAR
CARACTERISTICAS
ASPECTOS A
EVALUAR
ASPECTOS A
EVALUAR
CARACTERISTICAS
ASPECTOS A
EVALUAR

Alta calidad
CSSUIMTONO
Campus

Modelo de
Autoevaluacion

Logros
Institucionales y
de programa

<
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1. ldentidad
institucional (3)

4. Mejoramiento
continuoy
autorregulacion (4)

7. lmpacto social
(2)

10. Comunidad de
profesores (5)
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2. Gobierno
institucional y
fransparencia (3)

5. Procesos
académicosy
resulfados de
aprendizaje (4)

8. Visibilidad nacional e
internacional (2)

11. Comunidad de
estudiantes (3)

Nit. 900440771-2

3. Desarrollo, gestién y
sostenibilidad
institucional (6)

6. Aportes de la
investigacion, la
innovacion, el
desarrollo tecnoldgico
y la creacion (2)

9. Bienestar institucional

(1)

12. Comunidad de
egresados (3)
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LINEAMIENTOS DE ACREDITACION DE IES

1. Proyecto
Educativo del
Programa e

identidad (5) (8) (2)
institucional (2) 8. Aportes de la

2. Estudiantes 3. Profesores 4. Egresados

innovacion, el

7. Interaccion con
desarrollo

el entorno

5. Aspectos

académicosy

resultados de
aprendizaje (9)

9. Bienestar de la

comunidad
académica del

6. Permanenciay
graduacion (5)

10. Medios
educativosy

nacional e
internacional (3)

11. Organizacioén,
administraciény
financiacion del

tecnolégicoy la
creacion,
asociados al

12. Recursos fisicos

ambientes de y tecnoldgicos. (2)

Flieie i) aprendizdje. (3)

Académico. (2)

Programa
Académico. (6)

Para el CNA la autoevaluacion debe ser una prdctica permanente de las
instituciones de educacién superior. Consolidar una cultura de la evaluaciéon
de la calidad es un presupuesto bdsico para su mejoramiento. La
acreditacion, por su parte, “es el acto por el cual el Estado adopta y hace
publico el reconocimiento que los pares académicos hacen de la
comprobacion que efectia una institucion sobre la calidad de sus programas
académicos, su organizacion y funcionamiento y el cumplimiento de su
funcion social”.

La primera etapa de la acreditacion se centra en los programas académicos;
para dar comienzo ala misma se deben cumplir condiciones previas entre las
cuales: contar con “una tradicidon en el programa que se espera acreditar,
reflejada en su incidencia efectiva en el medio y en la existencia de varias
promociones de egresados, de cuyo desempeno profesional haya
posibilidades de seguimiento”. La acreditaciéon institucional sélo se realiza
después de lograr la acreditacion de un nimero determinado de programas
académicos.

A pesar de ser voluntaria, la Escuela Tecnoldgica se acoge a los procesos de
acreditacion y utilizard desde un comienzo las guias del CNA, incluyendo sus
posibles actualizaciones; esto quiere decir que tanto los factores, como las
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caracteristicas senaladas y los indicadores existentes constituirdn elementos
de base para crear y desarrollar la cultura de la autoevaluacion.

CERTIFICACION DE CALIDAD

Se fundamenta en el establecimiento de un sistema de gestion de la calidad
basado en procesos cuya finalidad es, en términos de la Norma Técnica
Colombiana NTC-ISO 9001 “aumentar la satisfaccién del cliente... lo cual
demanda determinar y gestionar numerosas actividades relacionadas entre
si... conjunto de actividades que utiliza recursos y que se gestiona con el fin
de permitir que los elementos de enfrada se transformen en resultados™s!.

En el interés de obtener la certfificacion de calidad la institucion establecerd
desde su inicio la metodologia de “Planificar- Hacer-Verificar-Actuar (PHVA)",
de acuerdo con la cual se entiende como:

Planificar:  establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo con los requisitos del cliente y las politicas de la
organizacion.

Hacer: implementar los procesos.

Verificar: realizar el seguimiento y la medicion de los procesos y los
productos respecto a las politicas, los objetivos y los requisitos para el
producto, e informar sobre los resultados.

Actuar: tomar acciones para mejorar confinuamente el desempeno de
los procesos.

Asumir la Norma ISO 9001 conlleva la obligacion de la alta direccion de la
Escuela Tecnoldégica de proporcionar evidencia de su compromiso con el
desarrollo de la implementacion del sistema de gestion de calidad, asi como
con la mejora continua de su eficacia, basada en el enfoque al cliente y con
una planificaciéon rigurosa; esto significa centrar la accién en los elementos
requeridos para la realizacién del producto como son: planificacion de la
realizacion del producto, procesos relacionados con el cliente, diseno vy
desarrollo, compras, produccidon y prestaciéon del servicio, confrol de los
equipos de seguimiento y de medicion.

31 JCONTEC. Norma Técnica Colombiana NTC-ISO9001. Sistema de Gestion de Calidad,
Requisitos=Tercera-actualizacion:-"Reaprobada 2009-09-30. Editada 2009-09-30
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La autoevaluacion de la Escuela Tecnoldgica de Neiva Jesus Oviedo
Pérez es una accion integral que se realiza sobre los procesos y
procedimientos consecuentes y comprende como eje principal,
tratdndose de una institucion de educacidon superior, los procesos
relacionados con la formacion académica, la investigacion y la
proyeccidén social. Estos procesos estdn asociados a factores
determinantes de cuya calidad depende la calidad y resultados de los
propdsitos misionales.

Sin duda un factor esencial de la calidad de la educaciéon se encuentra
en el talento humano encargado de ella y, en primer lugar, de los
docentes e investigadores que también desempenan funciones
docentes. En apoyo de ellos y de toda la institucionalidad se halla el
recurso humano dedicado a la administracién y direccion que
constituye elemento esencial para manftener un clima institucional
gratificante y estimulante al conocimiento por parte de toda la
comunidad educativa.
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Dependencia encargada de la evaluacién del recurso humano
administrativo y docente.

Como se indicd antes, corresponde al Departamento de Planeaciéon
ser gestor técnico de todos los procesos de autoevaluacion. Ello implica
un trabagjo participativo y compartido con las instancias donde se
ejecutan los procesos pues estos tienen que ver con las
responsabilidades, funciones y procedimientos que en cada caso se
llevan a cabo, pero también con la capacidad de relacion entre las
personas y de interrelacion de las acciones para ganar en eficiencia y
efectividad.

De esta manera, cuando se trata de la autoevaluacién y de la
evaluacion con fines de acreditacion o de certificacion de calidad, se
tramita el diseno y elaboracion de instrumentos, orienta su aplicacion
respondiendo a las determinaciones de la direccidn superior de la
Escuela Tecnoldgica y da curso a los resultados que se obtiene y
procesan en cada una de las unidades de gestion. Lo mismo sucede
cuando se frata de la evaluacidon de condiciones para ingresar a la
institucion.

Cuando se frata de la evaluacion de las calidades asociadas a la
docencia, la responsabilidad integral de la misma recae sobre las
unidades misionales, es decir, sobre la Vicerrectoria Académica, las
facultades, programas y centros de investigacion, bajo la direccion y
acuerdo del Consejo Académico.

En el caso de la evaluaciéon de las condiciones de desempeno laboral
del recurso humano administrativo, la responsabilidad recae sobre |as
autoridades de las dependencias que se encargan de estas funciones,
con la colaboracién técnica del Departamento de Planeacion
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Procedimiento para la evaluacion del recurso humano administrativo
y docente

Atendiendo los aspectos senalados en los documentos del CNA en
relacién con la autoevaluacion de los docentes en los procesos que se
dirigen a la acreditacion de los programas de formacion técnica y
tecnoldgica, de formacion profesional y de acreditacion institucional,
los procedimientos que se aplicardn en este caso se enmarcan en las
estructuras determinadas por el CNA las cuales han sido producto de
concertaciones realizadas con la comunidad académica.

Bajo esas circunstancias se tendrdn en cuenta aspectos como los
siguientes:

1. Cantidad, dedicacién y nivel de formacién del profesorado.

2. Tiempo v tipo de experiencia laboral de los profesores.

3. Calidad académica, pedagdgica e investigativa del profesorado.
4. Dedicaciéon de los profesores a la docencia, a la investigacion o al
desarrollo de productos, artefactos, materiales, prototipos, a la
extension o proyeccién social, y a la asesoria.

5. Participaciéon del profesorado en programas de desarrollo integral y
actividades de actualizaciéon profesional, formacion de postgrado,
programas de pasantias, de alternancias o estadias de los docentes en
las empresas y en ofras instituciones para su capacitacion vy
actualizacion.

6. Impacto interno que han tenido las acciones de capacitacion.

7. Vinculos de los académicos con ofras unidades de la misma
institucion y de ofras instituciones de reconocido prestigio nacional e
internacional.

8. Participacion del profesorado en asociaciones nacionales e
internacionales de orden académico y profesional.

9. Vinculos de los profesores con centros de experimentacion,
innovacion e investigacion técnica y tecnoldgica, y con los organismos
de normalizacioén y certificacion.

10. Participacion del profesorado en congresos, seminarios y simposios
nacionales e internacionales de orden académico y profesional, en
ferias empresariales, parques tecnologicos, centros de innovacion vy
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desarrollo, en proyectos de incubadoras de empresas, en mesas vy
ruedas de negociacion econdmica y tecnoldgica.

11. Desempeno de profesores como profesores visitantes o invitados en
instituciones académicas y como profesores en comision (pasantias,
alternancias o estadias en unidades productivas).

12. Participacion de profesores en redes de tipo académico, cientifico,
técnico y tecnolégico, econdmico a nivel nacional e infernacional.

13. Materiales (guias, cartillas, manuales, instructivos, software, textos) y
tecnofactos, prototipos, instrumentos, elaborados por los profesores,
que se utilizan como apoyo para la labor docente (teoria y practica),
para la labor investigativa y para la labor de extension.

La evaluacion del talento humano administrativo comprende tanto el
personal que gestiona los procedimientos institucionales como el
personal directivo, de acuerdo con las consideraciones que para el
efecto atiende el Consejo Nacional de Acreditacion.

Para ello, se consideran aspectos como los siguientes que involucran
igualmente las acciones de la institucion respecto de sus compromisos
con este personal:

1. Politicas y normas institucionales para la seleccion, induccion vy
vinculacion del personal directivo y administrativo a la institucion,
fundamentadas en las competencias y calidades que los cargos
exigen.

2. Procesos de vinculacion del personal directivo y administrativo.

3. Porcentaje de directivos y administrativos que conoce las politicas,
normas y criterios establecidos por la institucion para su seleccion y
vinculacion.

4. Reglamento o estatuto que contenga claras definiciones sobre
derechos y deberes del personal directivo y administrativo, manuales
de funciones, y demads aspectos relacionados con situaciones laborales
y administrativas y reglas sobre evaluacion del desempeno del personal
directivo y administrativo.

5. Capacitacion del personal administrativo y directivo a cargo de la
gestion, organizacion y administracion institucional.
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6. Papel de la alta direccion de la institucion en la difusion de la misidn,
vision, politicas, principios y valores, con miras a lograr una cultura de la
excelencia y un desarrollo integral y coherente de la institucion.

7. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la orientacion que
imparten las directivas de la institucion y del programa y sobre el
liderazgo que ejercen.

8. Percepciéon de profesores, directivos y administrativos del programa
sobre la conveniencia y pertinencia de su participacion en diferentes
organos e instancias de la institucion.

9. Apreciacion de profesores, estudiantes y personal administrativo
sobre la coherencia y consistencia entre las politicas, las normas, y las
decisiones que se toman en la institucion.

10. Apreciacion de profesores y estudiantes sobre el clima institucional
y las condiciones de bienestar para estudiar y trabaijar.

11. Idoneidad, liderazgo y capacidad de orientaciéon académica de
los directivos.

12. Acciones lideradas por los directivos para transferir, compartir e
intercambiar conocimientos, experiencias, desarrollos tecnoldgicos,
con ofras instituciones y empresas.

13. Participacién de los directivos en la planeaciéon, en el seguimiento
a los planes de estratégicos y en la formulacién de propuestas de
mejoramiento.
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